
 

INFORMACIÓN BÁSICA SOBRE PROTECCIÓN DE DATOS PERSONALES 

RENTING 

RESPONSABLE AGRUPACIÓN MUTUAL ASEGURADORA, MUTUA DE SEGUROS A PRIMA FIJA (en 
adelante A.M.A.). 

Domicilio social: Vía de los Poblados, nº 3, Parque Empresarial Cristalia, Edificio 4, 
28033 Madrid. 

Contacto Oficina de Protección de Datos: protecciondedatos@amaseguros.com.    

FINALIDADES 

PRINCIPALES  

A.M.A. tratará sus datos personales con las siguientes finalidades principales: 

- Alta del nuevo mutualista y gestión de la relación contractual entre A.M.A. 

y el interesado. Con base en la ejecución del contrato. 

- Suscripción del seguro del automóvil de renting que ha sido contratado con 

la entidad ALD. Este tratamiento implica la cesión de datos identificativos 

y del documento de póliza de seguro de auto a ALD. Con base en la 

ejecución del contrato. 

- Gestión y tramitación de los siniestros que el mutualista pueda sufrir o 

causar. Con base en la ejecución del contrato. 

- Tratamiento de datos de asegurados y beneficiarios cuyos datos 

personales han sido facilitados por el mutualista. Con base en la ejecución 

del contrato. 

- Realización de peritaciones médicas y tratamiento de datos de salud. Con 

base en la ejecución del contrato y para el cumplimiento de las obligaciones 

legales aplicables en A.M.A.  Para la prestación de estos servicios A.M.A. 

cuenta con proveedores que actúan como encargados del tratamiento, 

quienes tendrán acceso a estos datos para poder prestar el servicio 

encomendado. 

- Comunicación de los datos del mutualista a entidades reaseguradoras y 

coaseguradoras. En base a una obligación legal. 

- Comunicación mutua de datos en el sector asegurador. En base a este 

tratamiento, A.M.A. comunicará los datos históricos de las pólizas de 

automóvil y siniestros al Sistema de Información Histórico de Seguros de 

Automóviles (SIHSA), del que es corresponsable del tratamiento. En base 

a una obligación legal.  

- Prevención del fraude. Con base a un interés legítimo (más información 

sobre el interés legítimo de A.M.A. en la información adicional). 

- Ofrecimiento de productos y servicios relacionados con los contratados por 

el mutualista según el perfil realizado con los datos facilitados por el 

mutualista y los que se generan en la prestación del servicio. En 

satisfacción de intereses legítimos de A.M.A. (más información sobre el 

interés legítimo de A.M.A. en la información adicional). 

- Completar el perfil del mutualista con datos obtenidos de fuentes externas 

(empresas de geomarketing, redes sociales, fuentes accesibles al 

público…). Solo en caso de obtener el consentimiento del interesado. 

- Alta del mutualista en el Club A.M.A. Solo en caso de obtener el 

consentimiento del interesado. 

- Finalidades restantes: apartado II de la información adicional. 

PROCEDENCIA A.M.A. tratará los datos facilitados por el mutualista en la presupuestación del seguro 

correspondiente. 

En su caso, A.M.A. podría haber recibido la información personal del mutualista de 

la correduría de seguros con la que haya contratado la póliza de A.M.A. 

En el caso en que suscriba el seguro de automóvil de renting de ALD, A.M.A. recibirá 

de dicha entidad (i) el documento de póliza firmado por el mutualista y (ii) el pago de 

la prima realizado por ALD, donde constarán los datos del mutualista asegurado. 
 

Para la gestión de siniestros, podremos recibir información de profesionales 

sanitarios, centros médicos, Fuerzas y Cuerpos de Seguridad del Estado u 

organismos similares. 
 

Más información: apartado IV de la información adicional. 



 
 
 
 
 

DERECHOS Podrá acceder, rectificar, suprimir, oponerse y limitarse a determinados tratamientos, 

así como portar los mismos dirigiendo escrito a nuestra Oficina de Protección de 

Datos, con los datos arriba indicados o mediante envío de correo electrónico a 

protecciondedatos@amaseguros.com.  Podrá retirar su consentimiento en cualquier 

momento siguiendo las instrucciones del presente apartado. Del mismo modo, podrá 

oponerse a la recepción de comunicaciones comerciales sobre productos relacionados 

con los contratados siguiendo las instrucciones del presente apartado. 

Más información: apartado VII de la información adicional. 

INFORMACIÓN 

ADICIONAL 

Puede consultar la información adicional en: www.amaseguros.com o enviando la 

petición a protecciondedatos@amaseguros.com  


