
INFORMACIÓN BÁSICA SOBRE PROTECCIÓN DE DATOS PERSONALES
(Presupuestos pólizas de AMA Vida en coaseguro con A.M.A. Mutua)

CORRESPONSABLES 
DEL TRATAMIENTO

• A.M.A., AGRUPACIÓN MUTUAL ASEGURADORA (en adelante A.M.A.).
• AMA Vida Seguros y Reaseguros, S.A. (en adelante, AMA Vida).

Ambas con domicilio social en Vía de los Poblados, nº 3, Parque Empresarial Cristalia, Edificio 4, 28033 Ma-
drid. Contacto Oficina de Protección de Datos de A.M.A. Grupo.

Punto único de contacto del interesado: protecciondedatos@amaseguros.com

FINALIDADES PRINCIPALES A.M.A. y AMA VIDA tratarán sus datos personales con las siguientes finalidades principales:

- Tramitar la petición de presupuesto de seguro y realizar la simulación de contratación (coberturas, limita-
ciones, prima), con base en la aplicación de medidas precontractuales solicitadas por el interesado.

- Tarificación y selección de los riesgos que cubrirá el seguro, evaluación de la idoneidad del asegurado y 
cálculo de la prima, con base en la aplicación de medidas precontractuales solicitadas por el interesado. 
Este tratamiento implica la necesidad de la cumplimentación de un cuestionario de salud (tratamiento da-
tos de salud) así como la realización de ciertas pruebas médicas previa contratación de la póliza de seguro 
de Vida.  Para la prestación de estos servicios A.M.A. cuenta con proveedores que actúan como encargados 
del tratamiento, quienes tendrán acceso a estos datos para poder prestar el servicio encomendado. Más 
detalle en información adicional. 

- Preparación y formalización de la póliza, en base a la aplicación de medidas precontractuales solicitadas 
por el interesado.

- Tratamiento de datos de asegurados y beneficiarios designados por parte del interesado, en base a la 
aplicación de medidas precontractuales solicitadas por el interesado.

- Cumplimiento de obligaciones legales y, en especial, relativas a prevención de Blanqueo de Capitales.

- Ofrecimiento de productos y servicios ofrecidos por A.M.A. GRUPO, en base al consentimiento del intere-
sado  salvo que el interesado sea mutualista, en cuyo caso se realizará este tratamiento en base al interés 
legítimo de A.M.A., pudiendo oponerse al mismo en cualquier momento.

Finalidades restantes: apartado II de la información adicional.

PROCEDENCIA Y DATOS OBTENIDOS A.M.A. y AMA VIDA tratará los datos facilitados por el interesado en la solicitud del seguro.

Los datos pueden haber sido obtenidos por parte de alguna correduría, mediador, agente de seguros u otro 
tipo de distribuidor con el que el interesado haya contratado o contactado previamente, entre otros, CBNK 
Mediación de Seguros S.A.; Willis Iberia,  Correduría de Seguros y Reaseguros S.A.; Marsh S.A. Mediadores de 
Seguros; o Deasterra Partners SLU.

AMA Vida verificará la identidad del cliente previa contratación del seguro, a través de las bases de datos de 
FACTIVA (Dow Jones), con el fin de cumplir con la obligación de diligencia debida conforme exige la normati-
va de prevención de Blanqueo de Capitales.

A.M.A. 
Más información: apartado IV de la información adicional.

DERECHOS Podrá acceder, rectificar, suprimir, oponerse y limitarse a determinados tratamientos, así como portar los 
mismos dirigiendo escrito a nuestra Oficina de Protección de Datos, con los datos arriba indicados o me-
diante envío de correo electrónico a protecciondedatos@amaseguros.com.  Podrá retirar su consentimiento 
en cualquier momento siguiendo las instrucciones del presente apartado. 

Más información: apartado VII de la información adicional.

INFORMACIÓN ADICIONAL Puede consultar la información adicional mediante petición a la dirección 
protecciondedatos@amaseguros.com.

Esta información así como cualquier actualización o modificación de la misma puede consultarla en el apar-
tado de protección de datos de la web www.amaseguros.com

Enero 2025


