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Resumen ejecutivo

El presente informe se enmarca dentro los requerimientos que se establecen en la Ley 20/2015, de 14 de julio, de ordenacién, supervision y solvencia de las entidades
aseguradoras y reaseguradoras, y el Real Decreto 1060/2015, de 20 de noviembre, de ordenacidn, supervisién y solvencia de las entidades aseguradoras y reasegura-
doras.

El Objetivo del presente documento es informar sobre la Situacion Financiera y de Solvencia de A.M.A. Grupo, correspondiente al ejercicio anual terminado el 31 de di-
ciembre de 2021.

Conforme a la normativa vigente el informe desarrolla las siguientes secciones:

Actividad y resultados

Sistema de gobernanza

Perfil de riesgo

Valoracion a efectos de solvencia
Gestion de capital

A. Actividad y resultados

AM.A. Agrupacién Mutual Aseguradora, Mutua de Seguros a Prima Fija (en adelante "A.M.A." la "Mutua"), se constituyé en Madrid el 17 de diciembre de 1965. Figura ins-
crita en el Registro de Entidades Aseguradoras del Ministerio de Economia y Hacienda con el nimero M-328.

La Mutua es la entidad participante de varias sociedades que, junto a ella, integran A.M.A. Grupo, quien de acuerdo con la legislacidn vigente presenta cuentas consolida-
das y presenta la siguiente estructura juridica.

CLEVERWIND
SYSTEM, S.L.

AMA. R AMA VIDA
AGRUPACION
DESARROLLO SEGUROS

MUTUAL
INTERNACIONAL, S.L.
ASEGURADORA Y REASEGURQS, S.A.
100%

99,99%

AMA AMERICA
DE SEGUROS, S.A.
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El resultado asegurador consolidado del ejercicio 2021 ha representado un 1,5% de las primas imputadas netas de reaseguro, ademas la evolucidn positiva de los mer-
cados ha llevado a que el resultado de las inversiones antes de impuestos haya sido del 7,5% de las primas imputadas netas de reaseguro. Finalmente el resultado total
antes de impuestos ha ascendido a 13.413 miles de euros, un 9,0% de las primas imputadas netas de reaseguro.

Elnimero de pélizas que componian la cartera de A.M.A. Grupo a 31/12/2021 era de 531.610. Las primas devengadas de seguro directo de los ramos de No Vida y de Vida
han ascendido a 178.698 miles de euros, dentro de un entorno muy competitivo en el mercado asegurador.

B. Sistema de gobernaza

El Sistema de Gobierno de A.M.A. Grupo, se ha disefiado teniendo en cuenta la regulacidn del sector asegurador y la naturaleza, complejidad y volumen de las operaciones
del negocio, garantizando una gestion sana y prudente de la actividad.

Dicho sistema se configura en torno a sus érganos de gobierno: Asamblea General, Consejo de Administracién, Direccién y se complementa con la constitucién de Comi-
siones del Consejo de Administracion y diversos Comités.

En lo relativo al Sistema de Gestion de Riesgos, A.M.A. Grupo tiene establecido un sistema de tres lineas de defensa:
> 12linea de defensa: Unidades de Negocio.
> 22linea de defensa: Gestion de Riesgos, Verificacion del Cumplimiento y Funcién Actuarial.

> 3alinea de defensa: Auditoria Interna.

Este marco de Gestion Integral del Riesgo permite que la gestidn de riesgos se realice de forma adecuada, eficiente y ordenada.

C. Perfil de riesgo

A.M.A. Grupo calcula los requerimientos regulatorios de capital (SCR), bajo Férmula Esténdar. El calculo del capital de solvencia obligatorio a 31 de diciembre de 2021
asciende a 125.587 miles de euros.

De las companias aseguradoras que conforman A.M.A. Grupo, Gnicamente la matriz, considera para el calculo del capital de solvencia obligatorio, ajuste por la capacidad
de absorcidn de pérdidas de los impuestos diferidos.

A continuacién se muestra un resumen del perfil de riesgo del Grupo, valorado a cierre del ejercicio 2021.

DESGLOSE CAPITAL DE SOLVENCIA OBLIGATORIO 2021
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D. Valoracion a efectos de solvencia

Los principios de valoracién adoptados en la preparacion del Balance Econémico cumplen con la normativa de Solvencia Il, que establece que los activos deben valorarse
por el importe por el cual podrian intercambiarse entre partes interesadas y debidamente informadas que realicen una transaccion en condiciones de independencia
mutua. La valoracidn en los estados financieros se realiza conforme a las normas del Plan de contabilidad de las entidades aseguradoras.

A continuacidn se presenta graficamente un resumen de los valores de los activos y de los pasivos siguiendo los principios de Solvencia Il y los criterios utilizados en los

estados financieros a 31 de diciembre de 2021.

VALOR SOLVENCIA Il VALOR ESTADOS FINANCIEROS

Excedente

Excedente 232.766

236.953

Activos Activos
479.205 482.249
Pasivos Pasivos
242.252 249.483

E. Gestion de capital

A.M.A. Grupo cuenta con una Politica de Gestion de Capital en la que se recogen los principales objetivos para garantizar una adecuada gestion de los fondos propios, y

de los elementos que constituyen los mismos.

A cierre de 2021, el Grupo dispone de un ratio de solvencia del 189% que cumple con los limites de apetito aprobados por el Consejo de Administracion.

FFPP Libres
111.366
FFPP
Admisibles
236.953
SCR
125.587
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A. Actividad y resultados

A.1. Actividad

AM.A. Agrupacién Mutual Aseguradora, Mutua de Seguros a Prima Fija (en adelante, “la Mutua” o la “Entidad dominante”), se constituyé en Madrid el 17 de diciembre de
1965, con la denominacién de Previsidn Sanitaria Nacional, Agrupacion Mutual del Automévil, figurando inscrita en el Registro de Entidades Aseguradoras del Ministerio
de Economia y Hacienda con el nimero M-328.

Tiene su domicilio social en Via de los Poblados, 3 (Madrid), encontrandose inscrita en el Registro Mercantil de Madrid.

La Asamblea General de Mutualistas aprobé, con fecha 23 de mayo de 2014, la constitucion de una entidad aseguradora que opere en seguros generales en Ecuador.
Durante el ejercicio 2014 se vinieron realizando los tramites formales necesarios para poder operar en dicho pais realizandose con fecha 3 de octubre la inscripcién en
el Registro Mercantil de Quito de la escritura publica de constitucién de AMA América, S.A. Empresa de Seguros, teniendo desde ese dicho momento personalidad juridica

propia.

Con fecha 29 de julio de 2016 la Mutua constituyé la sociedad AMA VIDA Seguros y Reaseguros, S.A. siendo su socio tnico, y el 29 de junio de 2017 obtuvo la autorizacién
administrativa para operar en el ramo de Vida.

La Mutua es dominante de un Grupo de sociedades de acuerdo con la legislacion vigente. La identificacidn e informacién financiera de las sociedades dependientes de la
Mutua que han sido incluidas en el perimetro de la consolidacién, se muestran en el cuadro que figura a continuacion:

SOCIEDAD PORCENTAJE METODO DE CONSOLIDACIGON

Sociedad Participante
AM.A. Agrupacién Mutual Aseguradora, Mutua de Seguros a Prima Fija Participante Integracion Global

Sociedades participadas filiales

AMA América de Seguros, S.A. 99,99% Integracién Global
AMA Vida de Seguros y Reaseguros, S.A. 100% Integracién Global
AM.A. Desarrollo Internacional, S.L. 100% Integracién Global
Cleverwind System S.L. 100% Integracién Global

CLEVERWIND
SYSTEM, S.L.

100%

AMA. 100% AM.A. AMA VIDA
DESARROLLO AGRUPACION SEGUROS

INTERNACIONAL, S.L. MUTUAL Y REASEGUROS, S.A.
ASEGURADORA
100%

99,99%
0,01%

AMA AMERICA
DE SEGUROS, S.A.
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Las actividades desarrolladas por cada una de las sociedades, son las siguientes:

AMA AMERICA S.A. EMPRESA DE SEGUROS es una entidad aseguradora que opera seguros generales en Ecuador. El domicilio principal de la compaiifa es la ciudad
de Quito, Distrito Metropolitano, Provincia de Pichincha, Republica del Ecuador, quedando facultada para establecer agencias o sucursales en uno o mas luga-
res del Ecuador o del exterior, con la autorizacién respectiva de la Superintendencia de Bancos y Seguros. La compafiia tiene por objeto principal dedicarse al
negocio de seguros generales sobre toda clase de riesgos en el Ecuador y en el extranjero, de acuerdo con la Legislacién ecuatoriana vigente. La duracion de la
Sociedad serd de cincuenta afios, contados a partir de la inscripcion del contrato constitutivo en el Registro Mercantil del domicilio de la compaiiia; sin embargo,
la Junta General podra prorrogar este plazo antes de su vencimiento.

A.M.A. DESARROLLO INTERNACIONAL, S.L, y CLEVERWIND SYSTEM, S.L. no tienen actividad actualmente.

AMA VIDA SEGUROS Y REASEGURQS, S.A., obtuvo la autorizacién administrativa para operar en el ramo de vida con fecha 29 de junio de 2017, fue el 2018 el primer
ejercicio en el que se contabilizaron ingresos por pélizas.

Estas sociedades, junto con la Mutua, conforman la estructura juridica de A.M.A. Grupo, (en adelante, el "Grupo” o “A.M.A. Grupo"), siendo 2021 el séptimo ejercicio en el
que se formulan cuentas anuales consolidadas.
A.M.A. Grupo tiene su negocio distribuido en:

> Operaciones declaradas en Espafia.
> Operaciones declaradas en los demas paises.

La Direccién General de Seguros y Fondos de Pensiones (en adelante DGSFP) es la responsable de la supervisién financiera de A.M.A. Grupo al encontrarse su matriz
domiciliada en el territorio espafiol.

La DGSFP se encuentra situada en Paseo de la Castellana, 44, Madrid (Espafia) siendo su pagina web www.dgsfp.mineco.es.

El auditor externo de la Mutua para el ejercicio 2021 es Ernst G Young, cuyas oficinas centrales para Espafia estan ubicadas en la Calle Raimundo Fernandez Villaverde n°
65 - 28003 Madrid, inscrita en el Registro Oficial de Auditores de Cuentas con el N° S0530.

El auditor del Informe Sobre Situacidn Financiera y de Solvencia, en aras de asegurar la independencia de los mismos, es distinto que el Auditor de Cuentas, siendo BDO
Auditores S.L.P., con domicilio en Calle Rafael Calvo, 18, Madrid.

Objeto social, marco legal y ramos en que opera con caracter general el Grupo

Las actividades de la Entidad dominante se rigen por sus Estatutos y estan principalmente sometidas al Real Decreto Legislativo 6/2004, de 29 de octubre, por el que
se aprueba el Texto Refundido de la Ley de Ordenacion y Supervisién de los Seguros Privados; a la Ley 20/2015, de 14 de julio, de Ordenacidn, Supervision y Solvencia
de Entidades Aseguradoras y Reaseguradoras; a la Ley 50/1980, de 8 de octubre, del Contrato de Seguro; al Real Decreto 1361/2007, de 19 de octubre, por el que se
modifica el Reglamento de Ordenacidn y Supervision de los Seguros Privados, aprobado por Real Decreto 2486/1998, de 20 de noviembre; al Reglamento aprobado por
el RD 1060/2015, de 20 de noviembre, de Ordenacién, Supervisién y Solvencia de Entidades Aseguradoras y Reaseguradoras y a las demas disposiciones generales o
sectoriales concordantes que le resultan de aplicacién.

Estatutariamente, el objeto social consiste en la préctica de todos los ramos de seguro autorizados por la legislacién vigente y siendo los principales automdviles,
responsabilidad civil y multirriesgos, sin que tales operaciones sean objeto de industria, comercio ni lucro alguno para los diversos colectivos asegurados. Los ramos o
modalidades ya establecidos en los que actualmente trabaja con cardcter general el Grupo, asi como los que se establezcan en el futuro, funcionaran con completa in-
dependencia, quedando afectas al cumplimiento de sus respectivos fines solamente las reservas acumuladas en cada ramo o modalidad, y respondiendo los Mutualistas
tan sélo de las obligaciones a cargo de los ramos 0 modalidades en que se hubieran inscrito y con las limitaciones legales establecidas. La organizacién y funcionamiento
de cada ramo o modalidad seran regulados por su condicionado general, sujeto a la legislacion vigente en cada momento y autorizaciones administrativas pertinentes,
todo ello referido a pdlizas, bases técnicas y tarifas de primas.
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Las entidades aseguradoras que forman parte de A.M.A. Grupo disponen de autorizacidn en los siguientes ramos:

RAMO FECHA ALTA ESTADO

Accidentes 01/02/1966 Activo
Vehiculos terrestres no ferroviarios 01/02/1966 Activo
Vehiculos maritimos, lacustres y fluviales 11/01/2007 Activo
Incendio y elementos de la naturaleza 18/11/1988 Activo
Otros dafos a los bienes 18/11/1988 Activo
Responsabilidad civil vehiculos terrestres automéviles 01/02/1966 Activo
Responsabilidad civil vehiculos maritimos, lacustres y fluviales 28/03/2000 Activo
Responsabilidad civil general 18/11/1988 Activo
Perdidas pecuniarias diversas 22/12/1997 Activo
Defensa juridica 18/02/1994 Activo
Asistencia 20/06/1995 Activo
Decesos 20/06/2014 Activo
Enfermedad 17/02/2017 Activo
Vida 29/06/2017 Activo

En cumplimiento de la normativa vigente, se elaboran los tres siguientes Informes sobre la Situacién Financiera y de Solvencia:
> Informe sobre la Situacion Financiera y de Solvencia A.M.A. Agrupacién Mutual Aseguradora, Mutua de Seguros a Prima Fija.
> Informe sobre la Situacion Financiera y de Solvencia AMA Vida, Seguros y Reaseguros, S.A.

> Informe sobre la Situacién Financiera y de Solvencia A.M.A. Grupo (informe actual).

En cada uno de los informes indicados se expresaran las cifras en miles de euros.

A.1.1. ACTIVIDADES Y/0 SUCESOS CON REPERCUSION SIGNIFICATIVA

A'lo largo del periodo de referencia, las operaciones mas significativas que se ha producido son las aportaciones a la Fundacién A.M.A. por importe de 6.692 miles de euros
y la ampliacién del capital social de la empresa del Grupo AMA VIDA de Seguros y Reaseguros, S.A. en 5.700 miles de euros siendo integramente suscritos y desembolsados
por su socio Unico AM.A.

Con respecto a sucesos regulatorios, cabe destacar las exigencias regulatorias en el &mbito de la distribucién y gobernanza de productos de seguro, la Normativa Europea
de Proteccién de Datos (GDPR) y los requisitos en materia de informacién no financiera y diversidad que se deben recoger en el informe sobre el estado de informacién
no financiera y diversidad consolidado.

A.1.2. EVOLUCION NEGOCIO A.M.A. GRUPO

La evolucién de las principales magnitudes del ejercicio 2021 frente al ejercicio 2020 ha sido:

El resultado bruto representa un 9,0% de las primas imputadas netas de reaseguro (7,2% en 2020).

El resultado asegurador supone un 1,5% de las primas imputadas (11,1% en 2020).

El volumen de primas devengadas de seguro directo en los ramos de No Vida, a diciembre de 2021 asciende a 173.704 miles de euros, presentando una
bajada del 3,0% respecto a 2020.

El volumen de primas devengadas de seguro directo en los ramos de Vida, a diciembre de 2021 asciende a 4.994 miles de euros (4.035 miles de euros en
2020).

A 31 de diciembre de 2021, el nimero de pélizas que componian la cartera de A.M.A. Grupo era de 531.610, presentando una disminucidn con respecto al
ejercicio anterior de un 3,8%.
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A.2. Resultados en materia de suscripcion

A.2.1. RESULTADO ASEGURADOR

A 31 de diciembre de 2021 el resultado asegurador asciende a 2.108 miles de euros, un -87,3% menos que en 2020, donde el dato fue de 16.552 miles de euros.

A continuacidn, se presenta el detalle por ramos del resultado asegurador en el ejercicio 2021:

RESULTADO ASEGURADOR (miles de euros) MULTI- ACCIDENTES DECESOS
RRIESGOS

Primas Imputadas al Ejercicio, Netas de Reaseguro 20.402 26.725 148.804
Otros Ingresos Técnicos 0 0 0
Siniestralidad del Ejercicio, Neta de Reaseguro -14.040 -13.085 -101.871
Variacidn de otras Provisiones Técnicas, Netas de Reaseguro 0 0 -91
Participacién en Beneficios y Extornos 0 0 -1.194
Gastos de Explotacién Netos -31.613

Otros Gastos Técnicos -11.927

Total 2.108

A continuacidn, se presenta el detalle por ramos del resultado asegurador en el ejercicio 2020:

RESULTADO ASEGURADOR (miles de euros) MULTI- ACCIDENTES DECESOS RESTO
RRIESGOS AUTO

Primas Imputadas al Ejercicio, Netas de Reaseguro 20.147 1.122 1.183 44.234 151.242
Otros Ingresos Técnicos 0 0 0 0 0
Siniestralidad del Ejercicio, Neta de Reaseguro -14.732 -105 -701 -26.275 -91.610
Variacion de otras Provisiones Técnicas, Netas de Reaseguro 0 0 -94 0 -94
Participacion en Beneficios y Extornos 0 0 -197 0 -1.025
Gastos de Explotacién Netos 19 -204 -10.550 -30.734
Otros Gastos Técnicos -69 -3.897 -11.227

Total -82 3.512 16.552

A.2.2. SINIESTRALIDAD Y GASTOS

La siniestralidad y gastos de A.M.A. Grupo a cierre del ejercicio 2021 ascienden a 145.502 miles de euros, un 8,9% més que en 2020, donde el dato fue de 133.665 miles
de euros.
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El detalle de siniestralidad y gastos por ramos, en el ejercicio 2021, es el siguiente:

SINIESTRALIDAD Y GASTOS (miles de euros) MULTI- ACCIDENTES DECESOS RESTO
RRIESGOS AUTO

Siniestralidad del Ejercicio, Neta de Reaseguro -14.040 -13.085 -29.816 -101.871
Variacién de otras Provisiones Técnicas, Netas de Reaseguro 0 0 0 -91

Gastos de Explotacion Netos -2.792 -6.997 -10.666 -31.613
Otros Gastos Técnicos -1.922 -2.254 -3.926 -11.927

Total -18.754 -22.336 -44.408 -145.502

El detalle de siniestralidad y gastos por ramos, en el ejercicio 2020, fue el siguiente:

SINIESTRALIDAD Y GASTOS (miles de euros) MULTI- ACCIDENTES DECESOS RESTO
RRIESGOS AUTO

Siniestralidad del Ejercicio, Neta de Reaseguro -14.732 -17.390 -26.275 -91.610
Variacidn de otras Provisiones Técnicas, Netas de Reaseguro 0 0 0 -94

Gastos de Explotacién Netos -2.252 -6.821 -10.550 -30.734
Otros Gastos Técnicos -1.898 -1.943 -3.897 -11.227

Total -18.882 -26.154 -40.722 -133.665

A.3. Rendimiento de las inversiones

Los rendimientos de las inversiones financieras, netas de gastos, han supuesto 8.904 miles de euros, de los cuales son imputables a Pérdidas y Ganancias 12.695 miles
de euros (en 2020 los datos fueron de 9.096 miles de euros y 1.403 miles de euros respectivamente).

El detalle de los rendimientos de inversiones financieras por categoria de activo, en el ejercicio 2021, es el siguiente:

RENDIMIENTO DE LAS INVERSIONES RENTAVARIABLE ~ RENTAFIJA FONDOS DE DEPOSITOS ~ PRESTAMOS CON  EFECTIVO Y OTROS TOTAL
INVERSION (DISTINTOS A~ Y SIN GARANTIA ~ ACTIVOS LIQUIDOS  31/12/2021
EQUIVALENTES A HIPOTECARIA  EQUIVALENTES

EFECTIVO)

(miles de euros)

Ingresos de las inversiones financieras 25
Ingresos procedentes de inversiones financieras 25
Aplicaciones de correcciones de valor por deterioro

Beneficios en realizacion de las inversiones financieras (PyG)

Beneficios en realizacion de las inversiones financieras (PN)

Gastos de las inversiones financieras

Gastos procedentes de las inversiones financieras

Deterioro de inversiones financieras

Pérdidas en realizacion de las inversiones financieras (PyG)

Pérdidas en realizacion de las inversiones financieras (PN)

Resultado de las inversiones financieras
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El detalle de los rendimientos de inversiones financieras por categoria de activo, en el ejercicio 2020, fue el siguiente:

RENDIMIENTO DE LAS INVERSIONES RENTA VARIABLE RENTAFIJA FONDOS DE DEPGSITOS PRESTAMOS CON  EFECTIVO Y OTROS TOTAL
INVERSIGN (DISTINTOS A Y SINGARANTIA  ACTIVOS LIQUIDOS  31/12/2020
EQUIVALENTESA  HIPOTECARIA EQUIVALENTES
EFECTIVO)

(miles de euros)

Ingresos de las inversiones financieras 50

(52
o

Ingresos procedentes de inversiones financieras
Aplicaciones de correcciones de valor por deterioro
Beneficios en realizacion de las inversiones financieras (PyG)
Beneficios en realizacion de las inversiones financieras (PN)
Gastos de las inversiones financieras

Gastos procedentes de las inversiones financieras

Deterioro de inversiones financieras

Pérdidas en realizacion de las inversiones financieras (PyG)

o O O O 0O o o o

Pérdidas en realizacion de las inversiones financieras (PN)

(%]
o

Resultado de las inversiones financieras

Los rendimientos del inmovilizado material y de las inversiones inmobiliarias, netas de gastos, han supuesto -1.446 miles de euros, (-7.227 miles de euros en 2020).

A continuacidn, se presenta el detalle del resultado del inmovilizado material y de las inversiones inmobiliarias de los ejercicios 2021 y 2021.

RENDIMIENTO DEL INMOVILIZADO MATERIAL Y LAS INVERSIONES INMOBILIARIAS

(miles de euros)

Ingresos del inmovilizado material y las inversiones inmobiliarias
Ingresos procedentes de las inversiones inmobiliarias

Beneficios en realizacion del inmovilizado material y de las inversiones
Gastos del inmovilizado material y las inversiones inmobiliarias
Gastos de inversiones materiales

Amortizacion del inmovilizado material y de las inversiones inmobiliarias

Deterioro del inmovilizado material y de las inversiones inmobiliarias

Resultado del inmovilizado material y las inversiones inmobiliarias

A.4. Resultados de otras actividades

Los otros ingresos ascienden en el ejercicio 2021 a 343 miles de euros, un 6,2% mas que en el ejercicio 2020.

Los otros gastos ascienden en el ejercicio 2021 a 175 miles de euros, un 165,4% mads que en el ejercicio 2020.
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A.5. Cualquier otra informacion

Toda la informacién relevante ha sido incluida en los apartados anteriores, no existiendo informacién adicional durante el ejercicio 2021.

B. Sistema de gobernanza

El Grupo cuenta con un Sistema de Gobierno que garantiza la gestién sana y prudente de la actividad, para asegurar la continuidad y la regularidad en la ejecucién de la
misma, que comprende:

De una estructura operativa transparente y apropiada a la naturaleza, envergadura y complejidad de los riesgos asumidos por las entidades.
De una clara y adecuada distribucidn y separacién de funciones.

De los mecanismos eficaces que garanticen la transmision de informacidn.

De las politicas y précticas de remuneracién coherentes con la gestion de riesgos.

B.1. Informacion general del sistema de gobernanza

B.1.1. ESTRUCTURA

A.M.A. AGRUPACION MUTUAL ASEGURADORA, MUTUA DE SEGUROS A PRIMA F1JA (ESPANA)

Durante el ejercicio 2021 no se ha producido ningtn cambio en la estructura del Sistema de Gobierno de A.M.A., manteniéndose la que se indica a continuacién:

> Asamblea General.
>  Consejo de Administracion.
> Direccién.

Ademds, A.M.A. tiene constituidas las siguientes Comisiones y Comités:

Comision Delegada Permanente.

Comisién de Auditorfa y Control Interno.
Comisién de Inversiones.

Comisién de Especialidades.

Comisién de Nombramientos y Retribuciones.
Comision de Estrategias y Plan de Accién.
Comité de Direccién.

Comité de Prevencién de Riesgos Penales.
Comité de Riesgos.

Comité de Siniestros.

Comité de Fraude.

Comité de LOPD.

Comité de Seguridad y Salud.

Comité de Empresa.

Comisién de Control del Plan y Fondo de Pensiones de A.M.A.
Comité de Distribucién y Gobernanza.

V V.V V V V V V V V V V V V V VvV VvV

Comité de Seguridad fisica y de la Informacién.
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Asimismo, A.M.A. tiene definidas las cuatro funciones fundamentales exigidas bajo Solvencia Il:
Funcidn de Gestién de Riesgos.
Funcidn Verificacién del Cumplimiento.
Funcidn Actuarial.

Funcidn de Auditoria Interna.

A continuacién se muestra graficamente el organigrama del Sistema de Gobierno

AMA VIDA SEGUROS Y REASEGUROS, S.A. (ESPANA)
La estructura del Sistema de Gobierno de AMA VIDA SEGUROS Y REASEGURQS, S.A., es la que se indica a continuacién:

> Asamblea General de Accionistas.
> Consejo de Administracion.

Ademds, AMA Vida tiene constituido:

> Comisién de Auditoria y Control Interno.
> Grgano de Control Interno y Comunicacion (PBCyFT)

AMA Vida tiene externalizadas las cuatro Funciones Fundamentales exigidas bajo Solvencia II, con el objetivo, entre otros, de la aplicacién de metodologias vy criterios
uniformes:
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A continuacién se muestra graficamente el organigrama del Sistema de Gobierno:

AMA AMERICA S.A. EMPRESA DE SEGUROS (ECUADOR)
La estructura del Sistema de Gobierno de AMA AMERICA S.A. EMPRESA DE SEGUROS es la que se indica a continuacién:

> Junta General de Accionistas.
> Directorio.

Ademas, tiene constituidas los siguientes Comités:

Comité de Retribuciones.

Comité de Etica.

Comité de Administracién Integral de Riesgos.
Comité de Cumplimiento.

Comité de Inversiones.

Comité de Auditorfa.

A.M.A. Grupo declara que este Sistema de Gobierno es adecuado al perfil de riesgo asumido.

B.1.2. PRINCIPALES FUNCIONES Y RESPONSABILIDADES

A.M.A. AGRUPACIGN MUTUAL ASEGURADORA, MUTUA DE SEGUROS A PRIMA FIJA (ESPANA)

Asamblea General

Segln se recoge en los Estatutos de A.M.A., en su Titulo Il “De la Administracion de la Mutua”, la Asamblea General es el 6rgano superior de representacion y gobierno
de A.M.A,, se rige por lo dispuesto en la Ley, los Estatutos Sociales y el Reglamento de la Asamblea General, y estard integrada por todos los mutualistas al corriente de
pago de sus obligaciones con A.M.A. La Asamblea General, debidamente convocada y constituida, representa la totalidad de los mutualistas que la integran sin distincién

ni diferencia.

Las principales competencias de la Asamblea General son las siguientes:
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Nombramiento y revocacién de los miembros del Consejo de Administracién.

Impartir instrucciones al Consejo de Administracion o someter a autorizacién la adopcion por dicho érgano de decisiones o acuerdos sobre determinados
asuntos de gestidn, sin perjuicio de lo establecido en la legislacién vigente.

Censura de la gestion social, aprobacién de las cuentas anuales y distribucion y aplicacién de los resultados.

Nombrar y revocar a los Auditores de Cuentas.

La adquisicidn, la enajenacion o la aportacion a otra entidad de activos esenciales.

La aprobacién y modificacién de los Estatutos.

La adopcién de acuerdos para la cesion de cartera, fusion, escision, transformacién y disolucion de A.M.A.

Acordar nuevas aportaciones obligatorias al fondo mutual, e igualmente acordar el reintegro de aportaciones del fondo mutual.

Ejercicio de la accién de responsabilidad de los miembros del Consejo de Administracion.

V V. V V V V V V

En general, todos los asuntos propios de A.M.A. que se incluyan en las convocatorias extraordinarias correspondientes.
Consejo de Administracion

Segln se recoge en los Estatutos de AM.A., en su Titulo IV “Del Consejo de Administracién”, la representacion, gobierno y gestién de A.M.A. se hallan confiadas con la
mayor amplitud de poder al Consejo de Administracién, que se rige por lo dispuesto en la Ley y los Estatutos Sociales, salvo las atribuciones y facultades que los Estatutos
otorgan a la Asamblea General. Estd integrado por un minimo de tres y un maximo de quince consejeros. Obligatoriamente, el Consejo de Administracidn se reunird como
minimo cada mes.

Corresponden al Consejo de Administracion cuantas facultades de representacion, disposicién y gestion no estén reservadas por la Ley o los Estatutos a la Asamblea
General o a otros 6rganos sociales y, de modo concreto, los siguientes:

Designar, de entre sus miembros, al Presidente y Secretario, y si fuera al caso los Vicepresidentes y Vicesecretario.

Fijar las directrices generales de actuacién en la gestidn de la Mutua, con sujecién a la politica general establecida por la Asamblea General, en el marco de
la Ley y disposiciones reglamentarias oficiales.

Nombrar al Director General y en su caso, al Comité de Direccidn, ejerciendo el control permanente y directo de su gestion y actividad.

Nombrar en su seno una Comisién Delegada Permanente u otras Comisiones, con el nimero de vocales y por el plazo, sistema y forma de renovacién que
el mismo establezca. La designacidn de los miembros de la Comisién Delegada Permanente, asi como la duracién de sus respectivos cargos y la revocacién
y/o renovacion de los mismos, exigiran una mayoria de dos tercios en el Consejo.

La Comision Delegada Permanente se reunira cuantas veces lo estime oportuno su Presidente o quien ejerza sus funciones o a peticién de dos de sus miem-
bros.

La Comisién Delegada Permanente tendrd, por delegacién del Consejo de Administracion, todas aquellas facultades que correspondan a éste Gltimo salvo
aquéllas que fueran legal o estatutariamente indelegables.

El nombramiento y destitucién de los consejeros delegados de la Entidad, asi como el establecimiento de las condiciones de su contrato.

Acordar la convocatoria de las Asambleas Ordinarias y Extraordinarias, citando el lugar, dia y hora para su celebracién, asi como el Orden del Dia.

Formular las Cuentas Anuales y someterlas a la aprobacién de la Asamblea General, junto con el Informe acerca de las actividades desarrolladas durante
cada ejercicio, asi como el Informe de Auditoria para su conocimiento. Igualmente, la propuesta de aplicacién de resultados.

Autorizar los actos de disposicién, relativos a derechos reales, fianzas o avales relacionados con la actividad aseguradora, con cargo al patrimonio mutual,
cuando afecten a éste por encima de la cantidad que para cada ejercicio determine el propio Consejo de Administracién.

Decidir sobre la adquisicién, enajenacidn, gravamen de bienes inmuebles y valores mobiliarios.

Administrar los bienes de la Mutua con las formalidades legales técnicas y administrativas mds convenientes.

Aprobar la distribucién de los fondos para el pago de las obligaciones estatutarias y reglamentarias.

Acordar la inversién de fondos y reservas con arreglo a las disposiciones legales vigentes.

Formar los presupuestos administrativos de cada ejercicio.

Aprobar provisionalmente los repartos de excedentes o las derramas que, en su caso, procedan por los resultados obtenidos en el ejercicio. Este acuerdo,
con caracter de propuesta sera elevado para su aprobacidn definitiva a la Asamblea General.

Examinar y censurar los balances mensuales y el general de situacion.

Tramitar las iniciativas que tiendan al mejoramiento de la Mutua.

Proponer a la Asamblea General las modificaciones de los preceptos estatutarios, la fusion, escisién, disolucién, transformacién de la Mutua, de su cartera
0 su agrupacion transitoria con otra, dentro de los limites establecidos por el Ordenamiento vigente.

Acordar la préctica de nuevos ramos o modalidades de seguros.

Asistir a las sesiones de la Asamblea General y designar un interventor en las votaciones que se lleven a cabo en dicha Asamblea.
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Resolver con caracter provisional las dudas que ofrezca la interpretacidn de los propios Estatutos y suplir cualquier deficiencia que en ellos se observe,
resolviendo los casos no previstos por los mismos, hasta la primera Asamblea General que se celebre, la cual resolvera con caracter definitivo.

Realizar todo cuanto por los Estatutos esté reservado al Consejo de Administracion directamente o le corresponda por ser actos de administracion o gestion.
Resolver las reclamaciones de los mutualistas con arreglo a las normas y procedimientos que sefalen los condicionados de cada ramo o modalidad de
seguro.

Decidir las lineas generales de la actividad laboral del personal de la Mutua y su retribucién salarial conforme a la legislacién vigente.

Delegar las anteriores facultades en todo o en parte, salvo las que legal o reglamentariamente fueren indelegables.

Cumplir y hacer cumplir los Estatutos, asi como los acuerdos tomados por la Asamblea Generaly por el propio Consejo.

Cooperar con las Administraciones Publicas y Corporaciones colegiales sanitarias y Organizaciones de Derecho Publico, en mutuo concierto.

Todas aquellas otras cuestiones que se sefialen en las condiciones de cada ramo o modalidad de seguro o sean acordadas por la Asamblea General.

La precedente enumeracién de atribuciones es meramente enunciativa y no limitativa, debiendo entenderse que el Consejo se encuentra revestido de las mas amplias
facultades para el cumplimiento de los fines sociales, salvo los reservados expresamente a la Asamblea General y las limitaciones establecidas con cardcter general en
las leyes y Reglamento.

El Consejo de Administracidn esté formado por el Presidente, Vicepresidente, Secretario, Vicesecretario y Vocales del Consejo.

A 31 de diciembre de 2021 lo componen 15 miembros, 14 de ellos hombres y una mujer.

El Director General

Segln se recoge en los Estatutos de A.M.A., en su Titulo V “Cargos Directivos”, el Director General desempefiara la direccién técnica y administrativa de A.M.A., cuyo nom-
bramiento, retribucién y separacion corresponde al Consejo de Administracién.

Serdn obligaciones del Director General:

Cumplir y ejecutar los acuerdos del Consejo de Administracion y de las Asambleas Generales a tenor de las instrucciones recibidas del Secretario.

Cumplir y hacer cumplir las érdenes emanadas de la Presidencia.

Dirigir e inspeccionar la gestién administrativa de la Mutua, respondiendo ante el Consejo de Administracion de la buena marcha de los servicios y propo-
niendo a aquél las modificaciones o nuevos servicios que procedan.

Representar a la Mutua, al Consejo de Administracién o a sus miembros en aquellos actos o gestiones para los que haya sido delegado, ejerciendo todas las
facultades que el Consejo le haya conferido.

Resolver los casos urgentes en los que pueda derivarse un perjuicio para la Mutua o para el mutualista, dando cuenta al Consejo de Administracién de la
resolucién adoptada en la primera reunidn que se celebre.

Informar al Consejo de Administracion sobre las solicitudes de seguros, admisién de mutualistas, siniestros producidos y de cuantos asuntos concernientes
a la Mutua sea requerido, asi como cuantas incidencias se produzcan en las actividades de la misma.

Emitir cuantos estudios o informes le sean solicitados por el Consejo de Administracién, a cuyas reuniones asistird con voz pero sin voto.

Formular los balances y demds cuentas, que aceptados por el Consejo de Administracién y con la firma del Presidente y Secretario, hayan de ser sometidos
a la aprobacion de la Asamblea General.

Dirigir la actividad laboral de la Mutua, ejerciendo la jefatura de personal, decidiendo sobre admisién, cese, traslados, premios, correcciones disciplinarias
del personal y demds asuntos de esta naturaleza, sin mds limitacién que aquellas materias reservadas al Consejo de Administracion.

Firmar documentos, pélizas, recibos, letras y efectos mercantiles cuando haya sido delegada en él dicha funcidn.

Llevar la firma conjuntamente con el Presidente o Secretario de toda clase de operaciones bancarias.

Efectuar los pagos ordenados por el Presidente o Secretario y autorizados por el Consejo de Administracion.

En general, cuantas funciones de ejecucidn, promocidn y asesoramiento le sean encomendadas por el Consejo de Administracion.

Para ayudar y sustituir al Director General y llevar las funciones delegadas que se le encomienden, el Consejo de Administracién podra nombrar un Subdirector General,
Directores o Apoderados.
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Comisiones y Comités
AM.A. tiene constituidas las comisiones y comités que se indican a continuacion.

Comision Delegada Permanente: Comision delegada del Consejo de Administracion encargada de tratar de forma periddica los asuntos que afecten al Con-
sejo de manera general. Esta formada por miembros del Consejo de Administracion.

Comision de Auditoria y Control Interno: Comisidn delegada del Consejo de Administracién que tiene por objeto velar por la implantacion de una correcta
Politica de Gestion de Riesgos y de Control Interno aprobada por el Consejo de Administracion, y supervisar el Plan de la Unidad de Auditoria Interna y su
posterior ejecucion. Estd formada por miembros del Consejo de Administracién.

Comision de Inversiones: Comision delegada del Consejo de Administracion responsable de aprobar las inversiones, segun la Politica de Gestidn del Riesgo
de Inversidn y dirigir y controlar las inversiones de A.M.A. Esté formada por miembros del Consejo de Administracion.

Comision de Especialidades: Comisién delegada del Consejo de Administracidn que tiene por objeto el estudio y decision sobre los riesgos asociados a las
pélizas de Responsabilidad Civil Profesional. Esta formada por miembros del Consejo de Administracidn.

Comision de Nombramientos y Retribuciones: Comisidn delegada del Consejo de Administracion responsable de validar y proclamar las candidaturas para
miembros del Consejo de Administracion, asi como de establecer el régimen de retribuciones de los Consejeros y revisar periédicamente la estructura e
importe de las mismas. Igualmente, informara sobre las propuestas de nombramiento y cese de los altos directivos de A.M.A., asi como de la aprobacién
y modificacion de su régimen de retribuciones, de acuerdo con los principios establecidos en el Cédigo de Buen Gobierno. Estd formada por miembros del
Consejo de Administracion.

Comision de Estrategias y Plan de Accién: Comision delegada del Consejo de Administracién responsable de establecer puntualmente el método de trabajo
de A.M.A. segtin las circunstancias del mercado, la competencia y la economia global. Esté formada por miembros del Consejo de Administracidn.

Comité de Direccién: Su principal misidn es proyectar A.M.A. hacia el futuro, orientdndose a la consecucidn de los objetivos establecidos por el Consejo de
Administracion, y asegurar la continuidad de la compaiiia en el largo plazo. Esta formado por el Director General, la Directora General Adjunta, Director de
Auditoria Interna, Asesor Presidencia-Director de Comunicacién y Marketing, Director Econémico Financiero, Director Técnico Autos, Director Técnico de No
Autos y Vida, Director Comercial y Director de Organizacién y Sistemas.

Comité de Prevencién de Riesgos Penales: Grgano auténomo e independiente cuya funcién consiste en prestar soporte y asesoramiento a A.M.A. en el pro-
ceso de implantacién del Modelo de Cumplimiento y Prevencidn de Riesgos Penales, asi como de hacerse cargo de su posterior monitorizacion y supervisién
y la gestion de los posibles incumplimientos de dicho Modelo. Estéa formado por un miembro del Consejo de Administracidn, la Directora General Adjunta y
el Director de Auditorfa Interna.

Comité de Riesgos: Responsable de garantizar un Sistema de Gestion de Riesgos eficaz que comprenda las estrategias, procesos y procedimientos de infor-
macion necesarios para identificar, medir, vigilar, gestionar y notificar de forma continua los riesgos, a nivel individual y/o agregado, a los que esté o pueda
estar expuesta A.M.A. Estd integrado por el Director de Auditoria Interna, Director Econdmico Financiero, Director Técnico de No Autos y Vida y el Responsable
de Riesgos y Cumplimiento Normativo.

Comité de Siniestros: Realiza seguimiento de la siniestralidad de todos los ramos de la compaiiia con el fin de tomar las medidas apropiadas en tiempo y
forma. Esta integrado por el Director General, Directora General Adjunta, Director Econdmico Financiero, Director Técnico Autos, Director Técnico de No Autos
y Vida, Jefe de A.M.A. Asistencia, Jefe de Siniestros Autos, Jefe de Siniestros Diversos y Jefe de Siniestros RCP.

Comité de Fraude: Establece las estrategias apropiadas para prevenir y detectar los fraudes en siniestros y en produccidn, asi como, mejorar los proce-
dimientos de gestién. Esta integrado por el Coordinador de Fraude, Jefe de Siniestros Autos, Jefe de Siniestros Diversos, Jefe de Produccidn Individuales y
Responsable de Peritos.

Comité de LOPD: Realiza el seguimiento correspondiente con el fin de lograr una linea de cumplimiento continuo de la normativa de proteccién de datos
ocupandose de aquellos aspectos en relacion con esta materia que surjan en el funcionamiento y actividad diaria. Esta integrado por el Director General,
Directora General Adjunta, Director Comercial, Director de Organizacidn y Sistemas, Asesor Presidencia-Director de Comunicacion y Marketing, Director de
Auditoria Interna, Jefe del Departamento de Recursos Humanos, Responsable del Departamento de Marketing, Jefe del Departamento de Compras y Servicios
Generales, Director de Seguridad Corporativa, Responsable de Seguridad y la Delegada de proteccién de datos.

Comité de Seguridad y Salud: Organo de participacién destinado a la consulta regular y periédica de las actuaciones de la empresa en materia de prevencién
de riesgos laborales. Esté integrado por los Delegados de Prevencion del Comité de Empresa y Delegados de Prevencion de A.M.A.

Comité de Empresa: Representa a los trabajadores frente a A.M.A. Estd integrado por los delegados de los trabajadores elegidos en elecciones sindicales.
Comision de Control del Plan y Fondo de Pensiones de A.M.A.: Comisidn establecida para supervisar el funcionamiento del Plan de Pensiones. Esta integrada
por representantes de los participes y representantes de la entidad promotora.

Comité de Distribucién y Gobernanza: Realiza el disefio, aprobacidn y revision de los productos de seguro que se oferten al mercado antes de su comer-
cializacion o distribucion. Estd integrado por el Director Comercial, Asesor Presidencia-Director de Comunicacién y Marketing, Jefe de Asesoria Juridica y
Responsable de Riesgos y Cumplimiento Normativo.
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> Comité de Seguridad Fisica y de la Informacidn: Establece las estrategias apropiadas en materia de Seguridad fisica, instalaciones y de la Informacién dentro
de la organizacién, encargandose de las normas, procedimientos y demas aspectos relacionados. Esta integrado por el Director General, Directora General
Adjunta, Director de Auditorfa Interna, Director de Organizacion y Sistemas, Director de Seguridad Corporativa y Responsable de Riesgos y Cumplimiento
Normativo.

Las actividades de todas las comisiones (excepto la Comisién de Control del Plan y Fondo de Pensiones de A.M.A.) son conocidas y controladas por el pleno del Consejo
mediante informes periédicos oportunos, que se incluyen como un punto especifico del orden del dia en cada una de las sesiones del Consejo de Administracion.

Actas

AM.A. lleva los correspondientes Libros de Actas para recoger en ellos las de sus Asambleas y Consejos.

AMA VIDA SEGUROS Y REASEGUROS, S.A. (ESPANA)

Consejo de Administracion

La representacion de la Entidad en juicio y fuera de él corresponde al Consejo de Administracién, que estarad compuesto por un minimo de 3 y un méximo de 12 miembros.
A'31/12/2021 el Consejo de Administracién estaba compuesto por 7 miembros, todos ellos hombres.

El Organo de Administracién podrd hacer y llevar a cabo cuanto esté comprendido dentro del objeto social, asi como ejercitar cuantas facultades no estén expresamente
reservadas por la Ley o por los Estatutos a la Junta General.

Corresponden al Consejo de Administracién cuantas facultades de representacion, disposicion y gestién no estén reservadas por la Ley o los Estatutos a la Junta General
0 a otros 6rganos sociales y, de modo concreto, los siguientes:

Designar, de entre sus miembros, al Presidente y Secretario, y si fuera el caso los Vicepresidentes y Vicesecretario.

Fijar las directrices generales de actuacion en la gestion de la Sociedad, con sujecién a la politica general establecida por la Junta General, en el marco de
la Ley y disposiciones reglamentarias oficiales.

Acordar la convocatoria de las Juntas Ordinarias y Extraordinarias, citando el lugar, dia y hora para su celebracién, asi como el Orden del dia.

Formular las Cuentas Anuales y someterlas a la aprobacidn de la Junta General, junto con el Informe acerca de las actividades desarrolladas durante cada
ejercicio, asi como el Informe de Auditoria para su conocimiento. Igualmente, la propuesta de aplicacion de resultados.

Decidir sobre la adquisicién, enajenacion, gravamen de bienes inmuebles y valores mobiliarios.

Administrar los bienes de la Sociedad con las formalidades legales técnicas y administrativas mas convenientes.

Aprobar la distribucién de los fondos para el pago de las obligaciones estatutarias y reglamentarias.

Acordar la inversion de fondos y reservas con arreglo a las disposiciones legales vigentes.

Formar los presupuestos administrativos de cada ejercicio.

Proponer el reparto de beneficios o de pérdidas que, en su caso, procedan por los resultados obtenidos en el ejercicio. Este acuerdo, con caracter de pro-
puesta sera elevado para su aprobacidn definitiva a la Junta General.

Examinar y censurar los balances mensuales y el general de situacion.

Tramitar las iniciativas que tiendan al mejoramiento de la Sociedad.

Proponer a la Junta General las modificaciones de los preceptos estatutarios, la fusion, escisién, disolucién, transformacion de la Sociedad, de su cartera o
su agrupacion transitoria con otra, dentro de los limites establecidos por el Ordenamiento vigente.

Acordar la préctica de nuevos ramos o modalidades de seguros.

Asistir a las sesiones de la Junta General.

Resolver con caracter provisional las dudas que ofrezca la interpretacidn de los propios Estatutos y suplir cualquier deficiencia que en ellos se observe,
resolviendo los casos no previstos por los mismos, hasta la primera Junta General que se celebre, la cual resolverd con caracter definitivo.

Realizar todo cuanto por los Estatutos esté reservado al Consejo de Administracion directamente o le corresponda por ser actos de administracion o gestion.
Decidir las lineas generales de la actividad laboral del personal de la Sociedad y su retribucién salarial conforme a la legislacion vigente.

Delegar las anteriores facultades en todo o en parte, salvo las que legal o reglamentariamente fueren indelegables.

Cumplir y hacer cumplir los Estatutos, asi como los acuerdos tomados por la Junta General y por el propio Consejo.

Cooperar con las Administraciones Publicas y Corporaciones colegiales sanitarias y Organizaciones de Derecho Publico, en mutuo concierto.

Aprobar con el voto favorable de las dos terceras partes de sus miembros, el contrato que se celebre entre el/los consejero/s delegado/s o consejero/s con
funciones ejecutivas y la Sociedad. El consejero afectado deberd abstenerse de asistir a la deliberacion y de participar en la votacidn. El contrato aprobado
debera incorporarse como anejo al acta de la sesion.
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En el contrato se detallaran todos los conceptos por los que pueda obtener una retribucién por el desempefio de funciones ejecutivas, incluyendo, en su
caso, la eventual indemnizacién por cese anticipado en dichas funciones y las cantidades a abonar por la sociedad en concepto de primas de seguro o de
contribucién a sistemas de ahorro. El consejero no podré percibir retribucién alguna por el desempefio de funciones ejecutivas cuyas cantidades o con-
ceptos no estén previstos en ese contrato. En todo caso, el contrato deberd ser conforme con el importe maximo que, segln el articulo 217.3 de la Ley de
Sociedades de Capital y el anterior Articulo 24.3 de los Estatutos, haya aprobado la Junta General para el periodo que resulte aplicable.

También podra el consejo de administracién crear comisiones, asi como delegar facultades permanentes en uno o varios de sus miembros. La designacion
de consejero o consejeros delegados a los que se otorguen facultades con cardcter permanente requerira del voto favorable de dos tercios del consejo de
administracion. Igual mayoria de dos tercios se exigira para, una vez elegidos, relevar o cesar en sus funciones a los cargos del consejo.

Todas aquellas otras cuestiones que se sefialen en las condiciones de cada ramo o modalidad de seguro o sean acordadas por la Junta General.

La precedente enumeracién de atribuciones es meramente enunciativa y no limitativa, debiendo entenderse que el Consejo se encuentra revestido de las mas amplias
facultades para el cumplimiento de los fines sociales, salvo los reservados expresamente a la Junta General y las limitaciones establecidas con cardcter general en las

leyes y Reglamento.

Para ser administrador no sera necesario ser accionista. Seran nombrados por la Junta General por plazo de 5 afios, pudiendo ser indefinidamente reelegidos por periodos
de igual duracién. No podréan ser administradores quienes se hallen incursos en causa legal de incapacidad o incompatibilidad segtn la normativa aplicable.

Comisién de Auditoria y Control Interno

Tiene por objeto velar por la implantacién de una correcta Politica de Gestién de Riesgos y de Control Interno aprobada por el Consejo de Administracion, y supervisar el
Plan de la Unidad de Auditoria Interna y su posterior ejecucion. Esta formada por miembros del Consejo de Administracidn.

Actas

AMA Vida lleva los correspondientes Libros de Actas para recoger en ellos las actas de su socio Unico y Consejo de Administracion.

AMA AMERICA S.A. EMPRESA DE SEGUROS (ECUADOR)

Junta General de Accionistas

La Junta General de Accionistas tiene poderes para resolver todos los asuntos relativos a los negocios sociales y para tomar las decisiones que juzgare convenientes en
guarda de los intereses de la compafifa. Son sus atribuciones y deberes:

Nombrar y remover a los vocales del Directorio, Comisarios y Auditores Externos de la Compaiiia.

Fijar la retribucién de los funcionarios por ella elegidos o nombrados.

Nombrar a los comisarios principal y suplente y fijar sus remuneraciones.

Nombrar y remover al auditor interno.

Conocer anualmente las cuentas, el balance y los informes que le presenten la administracién y el comisario acerca de los negocios sociales y adoptar la
resolucién correspondiente.

Resolver acerca de la distribucion de los beneficios sociales.

Resolver acerca de la emisién de obligaciones.

Resolver sobre el aumento del Capital Social, asi como resolver respecto de la constitucion de reservas especiales o facultativas, la amortizacién de accio-
nes y, en general, todas las modificaciones al contrato social y las reformas de Estatutos.

Resolver la fusidn, escisidn, transformacién, disolucién y liquidacion de la Compafiia de acuerdo con la ley y los Estatutos.

Nombrar liquidadores, fijar el procedimiento para la liquidacién, la retribucién de los liquidadores y considerar las cuentas de la liquidacién.

Absolver las consultas que le formule el Directorio, Presidente, Vicepresidente y Gerente General.

Adoptar y aplicar las politicas y principios de un buen gobierno corporativo que se incorporaran en los reglamentos, manuales y resoluciones emitidas por
los Comités creados para el efecto, disposiciones éstas que tendran fuerza vinculante y se entenderdn incorporadas al estatuto.

Nombrar a los representantes de los accionistas ante los Comités de Retribuciones y Etica.

Resolver sobre las proposiciones que le hagan los accionistas dentro de sus facultades.
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Directorio

El Directorio es el érgano de orientacion general de la gestién de la Empresa (conforme sus atribuciones y funciones establecidas en los Estatutos de Constitucién de AMA
América), es el encargado de expedir las politicas y los lineamientos para enmarcar el accionar empresarial (es el méximo 6rgano, equivalente al Consejo de Administra-
cion). Estd integrado por cinco vocales principales, de los cuales se eligen al Presidente y Vicepresidente del Directorio y 5 Vocales suplentes:

Nombrar y remover al Presidente del Directorio, al Vicepresidente del Directorio y al Gerente General, asi como a su Secretario, y fijar sus remuneraciones.
Nombrar a los Gerentes de Sucursales, y senalar sus atribuciones y deberes.

Establecer la politica general de la Compafifa.

Autorizar a los Representantes Legales para cualquier decision, acto o contrato que implique cambio de la politica de la Compania, dentro de su objeto
social.

Dictar los reglamentos administrativos internos de la Compafiia.

Disponer el establecimiento y supresion de sucursales y agencias.

Aprobar el presupuesto y el plan de actividades de la Compaiia con base en los proyectos que deberén ser presentados por el Directorio.

Acordar los ramos de seguros en que deba operar la compafiia y aprobar los programas de reaseguro o de retrocesion y los contratos de reaseguro.
Presentar anualmente un informe de actividades a la Junta General de Accionistas.

Conocer las bases técnicas de los diversos seguros y las tarifas y condiciones generales de las respectivas pdlizas.

Conocer el concepto técnico sobre la suficiencia de las reservas técnicas y sobre los esquemas de validacion y control de las mismas.

Analizar y aprobar el estudio técnico sobre las metodologias de célculo y validacion de reservas.

V V V V V V V Vv V

Aprobar las politicas generales para la prevencién de lavado de activos y financiamiento de delitos, el Cédigo de Etica, el manual de prevencién y el plan de
trabajo anual de la unidad de cumplimiento en dichas materias.

Adoptar las politicas de asuncion de riesgos, que deben ir asociados con la definicién constante en su estrategia, para cada ramo.

Aprobar los programas de regularizacién, de conformidad con la Ley.

Aprobar los manuales para la evaluacion y gestion de riesgos que abarcaran las estrategias, politicas, procesos, y las metodologias y herramientas para
medir el riesgo.

Autorizar a los Representantes Legales la enajenacién de acciones, participaciones o derechos de las sociedades en las cuales tenga participacion segun su
objeto social.

Autorizar a los Representantes Legales la compraventa de activos fijos que la Compafifa precise para el cumplimiento de su objeto social.

Autorizar a los Representantes Legales la suscripcidn de actos y contratos que sobrepasen la cuantia que periédicamente sea fijada por el propio Directorio.
No obstante lo aqui dispuesto, se entendera que los Representantes Legales se encuentran autorizados para obligar a la Compafifa por hasta los montos de
aquellos gastos e ingresos previstos en el Presupuesto Anual de la Compaiiia, segin haya sido aprobado por el Directorio.

Autorizar el otorgamiento de poderes generales y especiales, respecto de las atribuciones sometidas a su competencia.

Interpretar los Estatutos Sociales de modo obligatorio en receso de la Junta General sin efecto retroactivo, con la obligacion de someter dicha interpretacion
a conocimiento y resolucion de la préxima Junta General.

Cumplir con los deberes y ejercer todas las atribuciones que le correspondan segtn la ley, los Estatutos o los reglamentos y resoluciones de la Junta General.
Aprobar las politicas de inversiones, con sujecidn a los limites establecidos en la Ley y el Manual de Politicas y Procedimientos para la Gestion de Inversio-
nes, asi como la conformacién del Comité de Calificacion de Inversiones.

Ademas, tiene constituidos los siguientes Comités:

Comité de Retribuciones:

Organo consultivo que tiene como objetivo vigilar la remuneracién de los empleados, ejecutivos y de la gerencia y miembros del directorio la alta direccién y otros altos
cargos. Estd integrado por dos miembros del Directorio, un representante adicional nombrado por la Junta General de Accionistas, el Representante Legal y el secretario
del comité, quien seré elegido fuera de su seno.

Actualmente, el Comité esta conformado por dos miembros del Directorio, un representante de accionistas, Gerente General y Responsable de RRHH como Secretario.

Comité de Etica:

El Comité de Etica se encargara de establecer el contenido del codigo de ética que ademas de las declaraciones de los principios y de las responsabilidades, de la forma
de proceder dentro de la organizacidn, deberdn situar las restricciones en la actuacién de los empleados; establecer un procedimiento para evitar vicios o conflictos de
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interés; determinar medidas sancionadoras ante los incumplimientos de los principios y deberes dependiendo de la gravedad del caso; y, definir el proceso. Esté integrado
por representantes de los accionistas, administracion y empleados y deberd cuidar equidad entre las partes. El funcionario encargado de la administracién de recursos o
talento humano serd el encargado de la secretaria del comité.

Actualmente, el Comité esta conformado por un representante de Administracién, un representante de Accionistas, un representante de empleados, el responsable de
RRHH; y un suplente por parte de los accionistas.

Comité de Administracidn Integral de Riesgos:

Organo de consulta y asesoria en materia de administracién de riegos que coayuda a mejorar los controles de los procesos sustantivos, mediante la identificacién y
evaluacion de los riesgos en todos los niveles de la organizacién. Estd integrado por los siguientes miembros como minimo: por un vocal miembro del Directorio, el Repre-
sentante Legal, el Responsable Técnico y ademds, debera contar con la participacion de especialistas de cada riesgo, funcionarios responsables de las reas de negocios
y otros vinculados a los temas a tratarse, los cuales tendrén voz pero no voto. El Comité nombrara a un secretario, quien tendra voz pero no voto.

Actualmente, el Comité estd conformado por un miembro del Directorio, Gerente General, Gerente Técnico; y un miembro suplente.
Comité de Cumplimiento:

Su misién es fortalecer el conocimiento de todo el personal de la compafia respecto a la estructura organizacional, principales politicas de control interno y de pre-
vencién que se han implementado para evitar que la compafia y los productos y servicios que ofrece, sean utilizados como medio de ocultamiento de dinero o bienes
provenientes de actividades relacionadas al lavado de activos y financiamiento de delitos. Esta integrado por los siguientes miembros como minimo: por un miembro del
Directorio, el Representante Legal, Auditor Interno, Responsable de Area Técnica, Responsable Area Comercial, Oficial de Cumplimiento y el Asesor Legal, quien actuara
como secretario.

Actualmente, el Comité estd conformado por un miembro de Directorio, Gerente General, Gerente Técnico, Directora Comercial Nacional, Abogada, Oficial de Cumplimiento
y Auditor Interno quien participa con voz pero sin voto.

Comité de Inversiones:

Su funcién principal es vigilar que las inversiones de las empresas de seguros y compaiiias de reaseguros sean realizadas a través del mercado bursatil, con sujecién a
principios de liquidez, seguridad y rentabilidad, de conformidad con las politicas del Directorio de cada compafiia y las disposiciones de la Superintendencia de Compafias,
Valores y Seguros. Esté integrado por un vocal del Directorio, el Representante Legal, Funcionario de mayor rango responsable de riesgos que puede ser Gerencia Técnica
o Unidad de Riesgos y el Gerente Financiero o Tesorero o quien haga sus veces participara obligatoriamente con voz sin voto.

Actualmente, el Comité de inversiones esté conformado por: un Miembro de Directorio, Gerente General, Gerente Técnico y miembro suplente.

Comité de Auditoria:

Permite apoyar y asistir al Directorio para asegurar un apoyo eficaz a la funcién de auditoria por parte de todos los integrantes de la entidad; asegurar el cumplimiento de
los objetivos de los controles internos; y, vigilar el cumplimiento de la misién y objetivos de la propia institucion. Esta integrado por al menos: dos miembros del Directorio
(que no podran ser parte del comité de administracion de riesgos, comité de inversiones y comité de cumplimiento) y un miembro externo; adicionalmente, el Represen-
tante Legal, Oficial de Cumplimiento, Auditor Interno y otros funcionarios que consideren deberan participar con voz pero sin voto.

Actualmente el Comité estd conformado por: Dos miembros de Directorio, Miembro externo, Representante Legal y Auditora Interna, como Secretaria del Comité.

B.1.3. SISTEMA RETRIBUTIVO

A.M.A. Grupo dispone de un marco de remuneracién que proporciona un enfoque de gestion sélido, coherente y proporcional a su perfil de riesgo, considerando un tra-
tamiento justo y equitativo para no generar incentivos capaces de incitar a todos los empleados, especialmente a quienes realizan la direccién efectiva o desempefan
otras funciones claves que integran el sistema de gobierno, a favorecer sus propios intereses o asumir riesgos excesivos.

Asi, la retribucién que reciban los trabajadores y consejeros debera estar ligada a una adecuada gestion de riesgos, de forma que los fines propios de las entidades que
conforman A.M.A. Grupo estén alineados con los intereses a largo plazo del Grupo.
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La Comisién Delegada Permanente y la Comisién de Nombramientos y Retribuciones tienen asignadas las siguientes funciones y responsabilidades en relacién con el
sistema retributivo del Grupo:

La Comisién Delegada Permanente es la responsable de aprobar los estandares de remuneracion a implementar en la Politica de Retribucién y llevar el
control permanente de la gestidn del Grupo, entre otras cuestiones. En particular, la Comision debera proponer al Consejo de Administracién los cambios
posibles en esta politica y el Marco de Gestion Estratégico de Riesgos, en caso de que se estime oportuno.

La Comisién de Nombramientos y Retribuciones es la responsable de establecer el régimen de retribuciones de los Consejeros y revisar periddicamente la
estructura e importe de las mismas. Igualmente, informara de la aprobacién y modificacion de su régimen de retribuciones, de acuerdo con los principios
establecidos en el Cédigo de Buen Gobierno. En particular la Comisién debera proponer a la Comision Delegada Permanente y/o Consejo de Administracién
los cambios posibles en los requisitos de remuneracion, en caso de que se estime oportuno y establecer los estandares minimos para fijar la retribucion.
Cualquier excepcidn a las directrices consideradas referente a cualquier aspecto de la remuneracién de los empleados deberd ser aprobada por la Comisién
de Nombramientos y Retribuciones.

B.2. Exigencias de aptitud y honorabilidad

A.M.A. Grupo dispone de una Politica de Aptitud y Honorabilidad que se enmarca dentro del Sistema de Gobierno establecido para el conjunto de entidades aseguradoras
que lo conforman y que son:

1. AM.A. Agrupacién Mutual Aseguradora.
2. AMA Vida Seguros y Reaseguros, S.A.
3. AMA América S.A., Empresa de Seguros.

El contenido de la Politica de Aptitud y Honorabilidad afectaré a las entidades de A.M.A. Grupo.

En este sentido, y segun el marco normativo aplicable, los grupos de entidades aseguradoras deberan redactar, aparte de una politica a nivel de grupo, una politica in-
dividual por cada una de las entidades filiales o participadas a las que les sea aplicable dicha normativa, ya sea por estar domiciliadas en territorio espafiol o un Estado
Miembro de la Unién Europea.

Asi, y sobre la base de la estructura de A.M.A. Grupo, éste ha elaborado, adicionalmente, una politica individual para A.M.A. Agrupacién Mutual Aseguradora y una politica
individual para AMA Vida Seguros y Reaseguros, S.A.

Si bien AMA América no forma parte del dmbito de aplicacién del marco normativo de la Directiva Solvencia Il, la misma se adhiere a los principios generales de la Politica
de Aptitud y Honorabilidad, en la medida en que no menoscabe la legislacién local que le sea aplicable.

Es objetivo de A.M.A. Grupo garantizar que todas las personas que dirigen de manera efectiva el Grupo y las entidades que lo conforman, que desempefan funciones
fundamentales o que se encargan de aquellas funciones fundamentales externalizadas, cumplan en todo momento con una serie de requisitos que aseguran su aptitud
en cuanto a cualificacién, competencia y experiencia profesional, asi como su honorabilidad, siendo personas de buena reputacion e integridad.

B.2.1. REQUISITOS DE APTITUD Y HONORABILIDAD

Con cardcter previo a cada nombramiento, se evaluara a la persona con el objetivo de verificar que retne los requisitos de aptitud y honorabilidad necesarios para asumir
el cargo. Ademds, cuando se tenga conocimiento de cualquier hecho que pudiera afectar a los elementos considerados en la evaluacidn inicial, se procederé a realizar una
re-evaluacion. En este sentido, todas las personas a las que les sean de aplicacién los requisitos de aptitud y honorabilidad tienen la obligacién de poner en conocimiento
de la compaiiia cualquier hecho que afecte o pudiera afectar a su idoneidad.

Se garantiza que todas las personas que dirijan de manera efectiva alguna de las compafiias que conforman A.M.A. Grupo o desempefien otras funciones clave cumplen
en todo momento los siguientes requisitos:

1. Concurre honorabilidad comercial y profesional en quienes hayan venido mostrando una conducta personal, comercial y profesional que no genere dudas sobre su
capacidad para desempefar una gestién sana y prudente de la entidad.
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De conformidad con el articulo 18.2 del RDOSSEAR, para valorar la concurrencia de honorabilidad comercial y profesional debera considerarse toda la informacién dispo-
nible, incluyendo:

> Latrayectoria del cargo en cuestion en su relacion con las autoridades de regulacion y supervision; las razones por las que hubiera sido despedido o cesado
en puestos o cargos anteriores; su historial de solvencia personal y de cumplimiento de sus obligaciones; o si hubiera estado inhabilitado conforme a la Ley
22/2003, de 9 de julio, Concursal, mientras no haya concluido el periodo de inhabilitacién fijado en la sentencia de calificacion del concurso y los quebrados
y concursados no rehabilitados en procedimientos concursales anteriores a la entrada en vigor de la referida ley.

> La condena por la comision de delitos o faltas y la sancidn por la comisidn de infracciones administrativas.

Los miembros del érgano de administracidn, directores generales o asimilados y otros empleados que sean responsables de las funciones de gobierno de A.M.A. Grupo, y
que tuviesen conocimiento de que concurren en su persona alguna de las circunstancias descritas en este apartado, deberan informar de ello.

2. Enrelacién con la aptitud, de acuerdo con el articulo 18.3 del RDOSSEAR se consideraréa que poseen conocimientos y experiencia adecuados para ejercer sus funciones
en las entidades aseguradoras o reaseguradoras quienes cuenten con formacidn del nivel y perfil adecuado, en particular en el drea de seguros y servicios financieros, y
experiencia practica derivada de sus anteriores ocupaciones durante periodos de tiempo suficientes. Se tendran en cuenta para ello tanto los conocimientos adquiridos
en un entorno académico como la experiencia en el desarrollo profesional de funciones similares a las que van a desarrollarse en otras entidades o empresas.

En la valoracidn de la experiencia préctica y profesional se prestard especial atencidn a la naturaleza y complejidad de los puestos desempefiados, las competencias y
poderes de decisidn y responsabilidades asumidas, asi como el nimero de personas a su cargo, el conocimiento técnico alcanzado sobre el sector financiero y los riesgos
que deben gestionar.

En todo caso, los criterios de conocimientos y experiencia se aplicaran valorando la naturaleza, tamafio y complejidad de la actividad de cada entidad financiera y las
funciones concretas y responsabilidades del puesto asignado a la persona evaluada.

Asimismo, el Consejo de Administracién deberd contar con miembros que, considerados en su conjunto, posean suficientes conocimientos y experiencia profesional en,
al menos, las siguientes édreas:

a) Segurosy mercados financieros.
b) Estrategias y modelos de negocio.
c) Sistema de gobierno.

d) Analisis financiero y actuarial.

e) Marco regulatorio.

La evaluacion de la aptitud de los miembros del Consejo de Administracidn tendrd en cuenta las respectivas obligaciones asignadas a cada uno de los miembros para ga-
rantizar una diversidad adecuada de cualificaciones, conocimientos y experiencia pertinente, a fin de asegurar una gestién y una supervision profesionales de la empresa.

La Unidad de Recursos Humanos o la Alta Direccién a través de la Secretaria General debera realizar y mantener los registros adecuados de las personas a las que se
asignen responsabilidades clave, incluyendo la documentacién de apoyo relevante y la correspondencia con el regulador o autoridad pertinente. Estos registros deben
mantenerse durante un periodo minimo de cinco afios una vez cese en el cargo dicha persona.

La Alta Direccién es responsable de garantizar el modo y la frecuencia adecuada de la notificacién a la DGSFP. Anualmente, la Alta Direccién entregara a la Comisién de
Nombramientos y Retribuciones un listado de los sujetos a los que se han asignado responsabilidades clave, junto con una lista de sus responsabilidades.

Del mismo modo, cualquier incumplimiento de los requisitos de aptitud y honorabilidad identificados durante la revision periddica deben notificarse inmediatamente a
la Comisién de Nombramientos y Retribuciones o a la Comisién Delegada Permanente y, posteriormente, a la DGSFP en el plazo maximo de quince dias habiles desde su
conocimiento.

B.3. Sistema de gestion de riesgos incluida la autoevaluacion de riesgos y de solvencia

A.M.A. Grupo dispone de una Politica de Gestion de Riesgos que se enmarca dentro del Sistema de Gobierno establecido para el conjunto de entidades aseguradoras que
lo conforman y que son:
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1. AM.A. Agrupacién Mutual Aseguradora.
2. AMA Vida Seguros y Reaseguros, S.A.
3. AMA América S.A., Empresa de Seguros.

El contenido de la Politica de Gestion de Riesgos afectard a las entidades de A.M.A. Grupo.

En este sentido, y segun el marco normativo aplicable, los grupos de entidades aseguradoras deberan redactar, aparte de una politica a nivel de grupo, una politica in-
dividual por cada una de las entidades filiales o participadas a las que les sea aplicable dicha normativa, ya sea por estar domiciliadas en territorio espafiol o un Estado
Miembro de la Unién Europea.

Asi, y sobre la base de la estructura de A.M.A. Grupo, éste ha elaborado, adicionalmente, una politica individual para A.M.A. Agrupacién Mutual Aseguradora y una politica
individual para AMA Vida Seguros y Reaseguros, S.A.

Si bien AMA América no forma parte del dmbito de aplicacién del marco normativo de la Directiva Solvencia Il, la misma se adhiere a los principios generales de la Politica
de Gestién de Riesgos, en la medida en que no menoscabe la legislacion local que le sea aplicable.

A.M.A. Grupo garantizara un enfoque de gestién del riesgo prudente en linea con sus expectativas del negocio tanto en condiciones normales como bajo condiciones
extremas causadas por acontecimientos imprevistos. En este sentido, A.M.A. Grupo establece los principios, estédndares minimos y Sistema de Gobierno necesarios para
gestionar y controlar eficazmente los distintos riesgos.

En términos generales, los riesgos son gestionados de acuerdo al nivel de exposicion que el Grupo quiere asumir (o apetito al riesgo), y las unidades de negocio respon-
sables tendran la obligacién de detectar aquellos riesgos que se encuentren fuera del apetito al riesgo fijado, desarrollando los planes de accién necesarios para asegurar
que los mismos se encuentren dentro del perfil de riesgos y limites de tolerancia aprobados por el Consejo de Administracion y la Alta Direccién del Grupo.

El Grupo ha reafirmado su apuesta por un modelo de Gestién de Riesgos que mantiene en permanente actualizacion los cambios que se producen de forma que, ademas
de mantener una vigilancia sobre los riesgos, con esta participacién se fomenta una amplia cultura de control, que es uno de los principios fundamentales del control
interno de cualquier grupo.

B.3.1. ESTRUCTURA SISTEMA DE GESTION DE RIESGOS

Este modelo organizativo clasifica las dreas funcionales y de responsabilidad de A.M.A. Grupo en tres lineas de defensa con el objetivo de disponer de una serie de niveles
de actividad que garanticen la gestion y supervisién de riesgos de forma eficaz:

12 linea de defensa: La Unidad de Negocio y/o los departamentos involucrados son responsables de instrumentalizar y poner en practica la Gestion de
Riesgos y los Controles Internos. Esta primera linea incluye los departamentos de caracter operacional, asi como determinadas funciones especificas:
produccién o negocio, comercial, financiera, contabilidad, tecnologia e informacidn, recursos humanos. Adicionalmente, también incluye la parte actuarial,
responsable de definir los controles del riesgo de suscripcion y reservas.

22 linea de defensa: Las funciones de Verificacidn del Cumplimiento y Gestion de Riesgos coordinan el modelo de gestion de riesgos y aseguran el cumpli-
miento de las politicas y estdndares de control definidos, en linea con el apetito de riesgo de A.M.A. Grupo. En esta linea de defensa se incluyen algunas de

las responsabilidades clave mencionadas por Solvencia Il: Verificacién del Cumplimiento, Gestidn de Riesgos y Funcidn Actuarial.

32 linea de defensa: Constituida por la Unidad de Auditoria Interna, tiene la responsabilidad de aportar un nivel de supervisién y aseguramiento objetivo, asi
como asesorar en temas de buen gobierno y procesos de la organizacion.

Ademas, A.M.A. Grupo tiene creado un Comité de Riesgos, responsable de garantizar un Sistema de Gestién de Riesgos eficaz.

Las personas que dirijan de manera efectiva la empresa o desempefien otras funciones fundamentales deberdn tener en cuenta en su proceso de toma de decisiones la
informacidn notificada en el marco del Sistema de Gestion de Riesgos.
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B.3.2. AREAS DE RIESGOS

El Sistema de Gestién de Riesgos de A.M.A. Grupo abarcara los riesgos que se tengan en cuenta en el calculo del capital de solvencia obligatorio, asi como los que no se
tengan en cuenta o se tengan en cuenta sélo parcialmente en dicho célculo cubriéndose, al menos, las siguientes éreas:

La suscripcidn y la constitucion de reservas;

La gestion de activos y pasivos;

La inversidn, en particular, en instrumentos derivados y compromisos similares;
La gestion del riesgo de liquidez y de concentracion;

La gestion del riesgo operacional;

El reaseguro y otras técnicas de reduccién del riesgo

B.3.3. ESTRATEGIA DE GESTION DE RIESGOS

En términos generales, los riesgos son gestionados de acuerdo al nivel de exposicién que A.M.A. Grupo quiere asumir (o apetito al riesgo), y las Unidades de Negocio
responsables tendran la obligacion de detectar aquellos riesgos que se encuentren fuera del apetito al riesgo fijado, desarrollando los planes de accién necesarios para
asegurar que los mismos se encuentren dentro del perfil de riesgos y limites de tolerancia aprobados por el Consejo de Administracion y la Alta Direccidn. En este proceso
intervienen el Comité de Riesgos, las Unidades de Negocio como tomadoras de riesgo y la Unidad de Gestion de Riesgos.

Existen actividades de control en todos los niveles y funciones del Grupo, siendo las principales las siguientes:

> LaFuncién de Gestion de Riesgos de A.M.A. Grupo, de forma independiente a la propia gestion realizada por el resto de Unidades, participa en los procesos
de identificacion, evaluacion, seguimiento, mitigacion y reporting de los riesgos en linea a sus competencias habituales de gestion integral de todos los
riesgos en su conjunto. Por otro lado, la Funcién de Gestidn de Riesgos supervisa a las Unidades responsables de la gestion de los riesgos, para comprobar
que el nivel de riesgo asumido (perfil de riesgo) se encuentra a nivel global dentro de los limites y objetivos establecidos (apetito al riesgo) por el Consejo
de Administracion y la Alta Direccion.

La Funcidn de Auditorfa Interna de A.M.A. Grupo, de manera independiente, es responsable de velar por la calidad y solidez de los circuitos y procedimientos
implantados, y de proponer, cuando proceda, las medidas correctoras para mitigar la exposicion al riesgo observado.

B.3.4. PROCESO DE GESTION DE RIESGOS

A continuacidn, se definen las diferentes etapas del proceso de Gestién de Riesgos:
IDENTIFICACION DE RIESGOS

La primera etapa en la gestion de riesgos es la identificacion del riesgo, el éxito en las conclusiones derivadas de esta etapa dependeré de la cooperacidn del personal
del Grupo con la Unidad de Gestion de Riesgos, ya que para la identificacion de los riesgos se recurre a la experiencia de las personas que manejan los procesos diarios
de A.M.A. Grupo.

Una vez identificados por parte de los responsables de las Unidades de Negocio los riesgos de A.M.A. Grupo y habiendo estado asesorados en todo momento por la Unidad
de Gestion de Riesgos durante el proceso de recoleccion de informacién, la Unidad de Gestidn de Riesgos deberd organizar dicha informacidn por medio de una categori-
zacion de los riesgos, con el fin de homogenizar, estandarizar y posteriormente gestionar de forma conjunta los riesgos identificados.

Como resultado de la identificacién y categorizacion de los riesgos, la Unidad de Gestidn de Riesgos debera priorizar los riesgos mas importantes dentro del Grupo.

MEDICION/VALORACION

A.M.A. Grupo prioriza los riesgos mediante la valoracién de las posibles pérdidas que éstos pueden generar tras su materializacion. Por ello, la Unidad de Gestidn de
Riesgos, en coordinacién con los diferentes responsables de los riesgos del Grupo, establecera los criterios y metodologias para la valoracion, cuantitativa o cualitativa,
segUn se pueda, de los riesgos que afectan al Grupo, y controlaré continuamente la vigencia de los criterios utilizados, adaptandolos o modificAndolos en caso de que
sea necesario.
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La evaluacion de las necesidades globales de solvencia, segun se identifican en la evaluacién interna de los riesgos y la solvencia, serd utilizada por la Funcién de Gestion
de Riesgos para garantizar el cumplimiento continuo de los requisitos legales de capital.

CONTROL Y SEGUIMIENTO
Habiendo desarrollado las etapas de identificacién y valoracidn de los riesgos, se estableceran los controles correspondientes y los indicadores del riesgo.

Es necesario implementar los controles e indicadores dentro de A.M.A. Grupo, por lo cual, en las entrevistas con los responsables de las Unidades de Negocio, la Unidad
de Gestion de Riesgos identificara los riesgos, controles e indicadores correspondientes y se propondra posibles mejoras a los mecanismos de control y seguimiento, de
manera conjunta.

Asimismo se implantardn, en su caso, indicadores KRI de seguimiento. Las Unidades de Negocio seran responsables de identificar, proponer e implementar los KRI, en
coordinacién con la Unidad de Gestién de Riesgos que, como responsable del seguimiento del Marco de Gestion Estratégico de Riesgos implementado en A.M.A. Grupo,
participard en la revision de los mismos.

COMUNICACION

Mediante un marco de informacion de riesgos, se realizaran informes tanto internos como externos, dirigidos a las Unidades de Negocio como tomadoras de los riesgos y
al Consejo de Administracion y la Alta Direccién como responsables finales de la gestion de riesgos, asi como a los supervisores y 6rganos de control competente.

La Unidad de Gestion de Riesgos comunicara, a través del Comité de Riesgos, al Consejo de Administracion o Comisién Delegada Permanente los riesgos que se hayan
definidos como potencialmente graves.

B.3.5. EVALUACION INTERNA DE LOS RIESGOS Y LA SOLVENCIA (ORSA)

A.M.A. Grupo dispone de una Politica de Evaluacién Interna de los Riesgos y de la Solvencia que se enmarca dentro del Sistema de Gobierno establecido para el conjunto
de entidades aseguradoras que lo conforman y que son:

1. AM.A. Agrupacién Mutual Aseguradora, Mutua de Seguros a Prima Fija.
2. AMA Vida Seguros y Reaseguros, S.A.
3. AMA América S.A., Empresa de Seguros.

El contenido de la Politica de Evaluacion Interna de los Riesgos y de la Solvencia afectaréd a las entidades de A.M.A. Grupo.
En este sentido, y segun el marco normativo aplicable, los grupos de entidades aseguradoras deberan redactar, aparte de una politica a nivel de grupo, una politica in-
dividual por cada una de las entidades filiales o participadas a las que les sea aplicable dicha normativa, ya sea por estar domiciliadas en territorio espafol o un Estado

Miembro de la Unién Europea.

Asi, y sobre la base de la estructura de A.M.A. Grupo, éste ha elaborado, adicionalmente, una politica individual para A.M.A. Agrupacién Mutual Aseguradora y una politica
individual para AMA Vida Seguros y Reaseguros, S.A.

Si bien AMA América no forma parte del dmbito de aplicacién del marco normativo de la Directiva Solvencia Il, la misma se adhiere a los principios generales de la Politica
de Evaluacion Interna de los Riesgos y de la Solvencia, en la medida en que no menoscabe la legislacién local que le sea aplicable.

El objetivo principal de la evaluacion interna de los riesgos y de la solvencia es garantizar las necesidades globales de solvencia del Grupo y la regularidad en la ejecucién
de los procesos que permitan determinar y evaluar adecuadamente los riesgos a los que se enfrenta a corto y largo plazo, y a los que el Grupo esté o podria estar expuesto.

La responsabilidad de los procesos orientados a la evaluacién interna de los riesgos y de la solvencia recae en la Funcién de Gestién de Riesgos, que se incardina dentro
de la Unidad de Riesgos y Cumplimiento Normativo, contando con la colaboracién del resto de unidades implicadas.

La evaluacidn interna de los riesgos y de la solvencia estara integrada en la estrategia comercial, y se tendrd en cuenta de forma continua en las decisiones estratégicas

del Grupo. La evaluacidn se realizara con caracter periddico (al menos anualmente) e inmediatamente después de cualquier cambio significativo del perfil de riesgo de
AM.A. Grupo.
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La Funcién de Gestién de Riesgos es la responsable de diseiar e implantar (con la participacion del resto de las unidades implicadas) el proceso del ORSA.

Elinforme ORSA esta dirigido al Consejo de Administracion y al Comité de Direccién y es aprobado por el Consejo de Administracién y enviado a la DGSFP segun se recoge
en la normativa de Solvencia Il.

El siguiente grafico muestra el proceso ORSA:

Los sub-procesos incluidos dentro del proceso global de ORSA son:

Planificacion del proyecto.

Revision de la politica.

Planificacién de negocio.

Cuantificacion del perfil de riesgos actual y proyectado.

Autoevaluacion de riesgos.

Proyeccidn bajo hipdtesis ORSA.

Andlisis de sensibilidad y realizacidn de pruebas de estrés.
Establecimiento de apetito al riesgo y limites de tolerancia.
Elaboracidn de los reportes.

Aprobacidn, registro y difusién de informes y evaluacién independiente.

V V V V V V V V V Vv V

Definicién de requerimientos de calidad de datos.

El ejercicio de autoevaluacién debera considerar el vinculo entre el perfil de riesgo, los limites de tolerancia de riesgo aprobados y las necesidades globales de solvencia.
Dentro de estos subprocesos se incluyen los que detallan el modo y la frecuencia con la que deben efectuarse pruebas de tensién, analisis de sensibilidad, pruebas de
tension en sentido inverso y otros analisis pertinentes, que deberan ejecutarse junto con cada evaluacién interna y servir para determinar los escenarios que comprome-

terian el nivel de solvencia de la compafiia en relacién con su apetito al riesgo.

En la evaluacion de las necesidades globales de solvencia del Grupo, se incluiran los riesgos del negocio en terceros paises consistentemente a como se hace para los
riesgos del negocio de A.M.A., prestando especial atencién a la evaluacién de la transferibilidad y la fungibilidad del capital.
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B.3.5.1. Resultados del Informe ORSA y Gestion de Capital
Al final de cada ejecucidn del proceso ORSA se obtendra una salida en la que se muestra claramente:
Perfil de riesgo de A.M.A. Grupo.
Apetito al riesgo que el Grupo quiere asumir para alcanzar sus objetivos y presupuestos.
Tolerancia al riesgo, como una desviacidn respecto al nivel en la que A.M.A. Grupo se siente cémodo. Esta tolerancia sirve, ademds, de alerta para evitar
llegar a la capacidad total.
Los resultados obtenidos de la evaluacién interna de los riesgos y de la solvencia serdn el principal instrumento para la gestién del capital en A.M.A. Grupo.

B.3.5.2. Informe ORSA

A.M.A. Grupo ha elaborado en el ejercicio 2021 un Informe de Supervisién de la Evaluacién Interna de Riesgos y Solvencia con datos a 31 de diciembre de 2020, que fue
aprobado por el Consejo de Administracién y remitido a la DGSFP en junio 2021.

El ejercicio ORSA forma parte del Universo Auditable de la Funcién de Auditoria Interna.

B.4. Sistema de control interno

A.M.A. Grupo dispone de una Politica de Control Interno que se enmarca dentro del Sistema de Gobierno establecido para el conjunto de entidades aseguradoras que lo
conforman y que son:

1. AM.A. Agrupacién Mutual Aseguradora, Mutua de Seguros a Prima Fija.

2. AMA Vida Seguros y Reaseguros, S.A.

3. AMA América S.A., Empresa de Seguros.
El contenido de la Politica de Control Interno afectara a las entidades de A.M.A. Grupo.
En este sentido, y segun el marco normativo aplicable, los grupos de entidades aseguradoras deberan redactar, aparte de una politica a nivel de grupo, una politica in-
dividual por cada una de las entidades filiales o participadas a las que les sea aplicable dicha normativa, ya sea por estar domiciliadas en territorio espafiol o un Estado

Miembro de la Unién Europea.

Asi, y sobre la base de la estructura de A.M.A. Grupo, éste ha elaborado, adicionalmente, una politica individual para A.M.A. Agrupacién Mutual Aseguradora y una politica
individual para AMA Vida Seguros y Reaseguros, S.A.

Si bien AMA América no forma parte del dmbito de aplicacién del marco normativo de la Directiva Solvencia Il, la misma se adhiere a los principios generales de la Politica
de Control Interno, en la medida en que no menoscabe la legislacidn local que le sea aplicable.

El Sistema de Control Interno comprende el conjunto de procesos continuos para obtener una seguridad razonable en los procesos de negocio desde cuatro perspectivas:
La eficacia y eficiencia de las operaciones.
La fiabilidad e integridad de la informacién financiera y no financiera.
Una adecuada gestion de los riesgos de acuerdo con los objetivos estratégicos.

El cumplimiento de las leyes y de las politicas y procedimientos internos aplicables.

El Sistema de Control Interno incluye canales de comunicacion y procedimientos para informar de forma rapida y al nivel apropiado, de cualquier deficiencia significativa
junto con las medidas necesarias para corregirla.

La estructura de Control Interno adoptada, garantiza una gestién sana y prudente de la actividad aseguradora, y esté basado en el modelo de las tres lineas de defensa:
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12 linea de defensa, Unidades de Negocio: Definicion y aplicacién de politicas y procedimientos.
22 linea de defensa, Gestion de Riesgos, Verificacion del Cumplimiento y Funcién Actuarial: Revision de politicas y procedimientos.
32 linea de defensa, Auditoria Interna: Revisién del cumplimiento y adecuacién.

Los responsables de cualquier Unidad de Negocio, tienen la obligacion de informar a las funciones de Gestidn de Riesgos, de Auditoria Interna, de Verificacién del Cumpli-
miento y Actuarial de cualquier hecho relevante que afecte al cumplimiento de sus respectivas obligaciones.

B.5. Funcidn de auditoria interna

A.M.A. Grupo dispone de una Politica de Auditoria Interna que se enmarca dentro del Sistema de Gobierno establecido para el conjunto de entidades aseguradoras que lo
conforman y que son:

1. AM.A. Agrupacién Mutual Aseguradora, Mutua de Seguros a Prima Fija.
2. AMA Vida Seguros y Reaseguros, S.A.
3. AMA América S.A., Empresa de Seguros.

El contenido de la Politica de Auditoria Interna afectara a las entidades de A.M.A. Grupo.
En este sentido, y segun el marco normativo aplicable, los grupos de entidades aseguradoras deberan redactar, aparte de una politica a nivel de grupo, una politica in-
dividual por cada una de las entidades filiales o participadas a las que les sea aplicable dicha normativa, ya sea por estar domiciliadas en territorio espafiol o un Estado

Miembro de la Unién Europea.

Asi, y sobre la base de la estructura de A.M.A. Grupo, éste ha elaborado, adicionalmente, una politica individual para A.M.A. Agrupacién Mutual Aseguradora y una politica
individual para AMA Vida Seguros y Reaseguros, S.A.

Si bien AMA América no forma parte del dmbito de aplicacién del marco normativo de la Directiva Solvencia Il, la misma se adhiere a los principios generales de la Politica
de Auditoria Interna, en la medida en que no menoscabe la legislacion local que le sea aplicable.

El objetivo de la Funcidén de Auditoria Interna abarca la comprobacidon de la adecuacion y eficacia del Sistema de Control Interno y de otros elementos del Sistema de
Gobierno en todas las entidades que conforman A.M.A. Grupo. Asimismo, proporciona servicios de aseguramiento y asesoramiento independiente y objetivo para agregar

valor y mejorar las operaciones de A.M.A. Grupo. Ademas, ayudara a cumplir los objetivos empresariales aportando un enfoque sistemético y disciplinado para evaluar y
mejorar la eficiencia de los procesos de Gestién de Riesgos, Control y Gobierno Corporativo.

B.5.1. ESTRUCTURA

La Funcién de Auditoria Interna actuard como tercera linea de defensa en el marco de gestion y control de A.M.A. Grupo. En este sentido, proporcionara la garantia sobre la
idoneidad de los sistemas de control establecidos en las Unidades de Negocio (primera linea de defensa) y supervisara las funciones de gestion y control de A.M.A. Grupo
(segunda linea de defensa) en los procesos de gestidn y control de los riesgos operativos y financieros clave.

Auditorfa Interna se integra dentro de la estructura organizativa y funcional a través de la Comisién de Auditoria y Control Interno, como dependiente jerdrquicamente del
Consejo de Administracion, manteniendo una posicién de independencia con respecto a las actividades que evalia y no asumiendo responsabilidades sobre las operacio-

nes. Por tanto, no es un drgano ejecutivo y no mantiene autoridad ni competencia sobre las &reas de negocio ni actividades de A.M.A. Grupo, salvo para el seguimiento y
control de la implantacién de las mejoras y recomendaciones que efectte.

B.5.2. FUNCIONES Y TAREAS
Las principales tareas que Auditoria Interna lleva a cabo son las siguientes:

> Comprobar los elementos del Sistema de Gobernanza.
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Revisar el Sistema de Control Interno.

Revisar, controlar y comprobar que el contenido de las politicas de auditoria interna de las entidades que conforman A.M.A. Grupo esté alineado con los
principios establecidos a nivel de Grupo.

Establecer, poner en practica y mantener el Plan de Auditoria en el que se indique el trabajo de auditoria que debe llevarse a cabo en los afios siguientes,
teniendo en cuenta todas las actividades y el sistema de gobierno de A.M.A. Grupo.

Informar del Plan de Auditoria al Consejo de Administracidn, a través de la Comision de Auditoria y Control Interno, y emitir y presentar un informe al menos
anual, basado en los resultados del trabajo llevado a cabo el plan, incluyendo los resultados y las recomendaciones obtenidas del trabajo realizado, en
donde conste el periodo de tiempo previsto para remediar los fallos y las personas responsables de hacerlo, asi como su posterior seguimiento.

Las principales funciones y responsabilidades de la Comisidn de Auditoria y Control Interno en relacién con la Auditoria Interna seran:

Velar por la integridad de la informacidn de los estados financieros de A.M.A. Grupo e informes regulatorios, incluyendo cuentas anuales, asi como cualquier
otra documentacion formal relativa a resultados financieros o informacién regulatoria.

Supervisar el proceso de auditoria externa.

Aprobar el Plan Anual de Auditorfa Interna y supervisar su eficacia.

Supervisar la eficacia del Control Interno de la sociedad y los sistemas de Gestion de Riesgos. Proponer, en su caso, al Consejo de Administracién recomen-
daciones para mejorar la adecuacidn y eficacia de los sistemas y procedimientos de A.M.A. Grupo sujetos al &mbito de supervision de la Comisién.

Velar por la eficiencia del modelo de cumplimiento normativo de A.M.A. Grupo.

B.5.3. PRINCIPIOS DE INDEPENDENCIA Y OBJETIVIDAD

La Funcién de Auditoria Interna de las entidades que conforman A.M.A. Grupo desarrollara sus actividades de acuerdo con los siguientes principios de independencia y
objetividad establecidos a nivel de Grupo:

Principio de Independencia

El equipo de la Funcidn de Auditoria Interna reportara directamente al Director responsable de la Funcién de Auditoria Interna, quien a su vez tiene acceso directo e irres-
tricto a la Alta Direccidn y al Consejo de Administracion. Esto se logra mediante una linea de reporte funcional al Presidente de la Comision de Auditorfa y Control Interno.
De esta manera, el personal de la funcidn podré determinar su alcance, realizar su trabajo y comunicar sus resultados de manera libre y auténoma.

Asimismo, la Comisidn de Auditoria y Control Interno de A.M.A. ejerceré esta independencia a través de:

La aprobacidn de la Politica de Auditoria Interna.

La aprobacidn del Plan Anual de Auditoria Interna basado en un enfoque de riesgos.

La recepcién de comunicaciones directamente a través del Director de Auditoria Interna sobre el desempefio de la Funcién de Auditoria Interna segun el Plan
de Auditoria.

La propuesta a la Comision de Nombramientos y Retribuciones de la aprobacién del nombramiento y cese del Director de Auditoria Interna.

Realizar las investigaciones oportunas y que considere para determinar si el alcance de las tareas del Director y su equipo son inapropiadas y/o son llevadas
a cabo con recursos limitados.

Principio de Objetividad

El equipo de Auditoria Interna debe ser objetivo e imparcial en el desempefio de su trabajo con honestidad, diligencia y responsabilidad. En este sentido, respetaran las
leyes y divulgardn lo que corresponda, de acuerdo con la normativa vigente. No participaran a sabiendas de una actividad ilegal o ilicita. Asimismo, respetaran y contri-
buirén a los objetivos legitimos y éticos de la organizacion.

Constituyen impedimentos internos o personales con el evaluado o auditado:

> Parentesco cercano por consanguinidad o afinidad.
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Amistad intima o enemistad publica con aquellos cuya actividad debe evaluar.

Intereses econdmicos relevantes con el ente evaluado.

Prejuicios o favoritismos impulsados por razones politicas o religiosas.

Actividades y/o funciones realizadas anteriormente por el auditor durante el periodo cubierto por la auditoria.

Por ello, se debe comunicar a la Alta Direccién y Consejo de Administracion cuando se verifiquen situaciones que comprometan la objetividad. Asimismo, deben proteger
su independencia y evitar cualquier conflicto posible, evitando toda clase de relaciones con directivos y personal de las Unidades de Negocio auditadas que puedan influir

sobre, comprometer o amenazar la capacidad de los auditores internos para actuar y parecer que actan con objetividad.

Si se detectan situaciones de conflicto de interés seran informadas a la Comisién de Auditoria y Control Interno quien decidird cémo resolver la misma.

B.6. Funcién actuarial

A.M.A. Grupo dispone de una Politica de la Funcién Actuarial que se enmarca dentro del Sistema de Gobierno establecido para el conjunto de entidades aseguradoras que
lo conforman y que son:

1. AM.A. Agrupacién Mutual Aseguradora, Mutua de Seguros a Prima Fija.
2. AMA Vida Seguros y Reaseguros, S.A.
3. AMA América S.A., Empresa de Seguros.

El contenido de la Politica de la Funcién Actuarial afectard a las entidades de A.M.A. Grupo.

En este sentido, y segun el marco normativo aplicable, los grupos de entidades aseguradoras deberan redactar, aparte de una politica a nivel de grupo, una politica in-
dividual por cada una de las entidades filiales o participadas a las que les sea aplicable dicha normativa, ya sea por estar domiciliadas en territorio espafiol o un Estado
Miembro de la Unién Europea.

Asi, y sobre la base de la estructura de A.M.A. Grupo, éste ha elaborado, adicionalmente, una politica individual para A.M.A. Agrupacién Mutual Aseguradora y una politica
individual para AMA Vida Seguros y Reaseguros, S.A.

Si bien AMA América no forma parte del dmbito de aplicacién del marco normativo de la Directiva Solvencia Il, la misma se adhiere a los principios generales de la Politica
de la Funcidn Actuarial, en la medida en que no menoscabe la legislacion local que le sea aplicable.

La Funcidn Actuarial cuenta con experiencia y conocimientos suficientes en el d&mbito actuarial y de solvencia.
B.6.1. ESTRUCTURA

En lo que a la Funcidn Actuarial de A.M.A. Grupo se refiere, se encuentra dentro del departamento Actuarial, siendo el responsable de la funcion el Director Técnico de
Vida y No Auto, quien dispone de independencia para el desempefio de sus tareas y responsabilidades. Asimismo, cooperara estrechamente con la Unidad de Gestién de
Riesgos.

Todas las unidades relevantes tienen la obligacién de informar a la Funcidn Actuarial, de cualquier hecho relevante que afecte al cumplimiento de sus respectivas obli-
gaciones.

B.6.2. FUNCIONES
La Funcién Actuarial de A.M.A. Grupo tiene como principales tareas y responsabilidades las siguientes:

> Coordinar el calculo de las provisiones técnicas.
a. Cerciorarse de la adecuacién de las metodologias y los modelos de base utilizados, asi como de las hipétesis empleadas en el célculo de las pro-
visiones técnicas.
Evaluar la suficiencia y la calidad de los datos utilizados en el célculo de las provisiones técnicas.
Cotejar las mejores estimaciones con la experiencia anterior.
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Supervisar el calculo de las provisiones técnicas en los casos contemplados en el articulo 82 (aproximaciones por insuficiencia de datos).

Pronunciarse sobre la politica general de suscripcion.

Pronunciarse sobre la adecuacion de los acuerdos de reaseguro.

Contribuir a la aplicacion efectiva del Sistema de Gestién de Riesgos, en particular en lo que respecta a la modelizacién del riesgo en que se basa el célculo
de los requisitos de capital, y a la evaluacién interna de los riesgos y de la solvencia.

Informar al érgano de administracién, direccién o supervisién sobre la fiabilidad y la adecuacién del calculo de las provisiones técnicas soportado por el
informe de la funcién actuarial.

La Funcidn Actuarial, para el cumplimiento de los objetivos marcados, tendrd derecho a:

Ser informado por las unidades relevantes, de cualquier incoherencia o deficiencia detectada tanto en los datos que nutren la base de datos, como en los
célculos implantados para el calculo de las provisiones técnicas.

Ser informado, en particular por la Funcién de gestién de riesgos, de los resultados de las revisiones realizadas por esta funcién con respecto a las provisio-
nes técnicas y en particular sobre los anélisis internos prospectivos realizados anualmente.

Ser informado por parte del Consejo de Administracidn, de cualquier modificacién en la estrategia o apetito al riesgo de A.M.A. Grupo que incida directamente
sobre las politicas de suscripcion y reaseguro.

B.7. Externalizacion

A.M.A. Grupo dispone de una Politica de Externalizacién aprobada que se enmarca dentro del Sistema de Gobierno establecido para el conjunto de entidades aseguradoras
que lo conforman y que son:

1. AM.A. Agrupacién Mutual Aseguradora, Mutua de Seguros a Prima Fija.
2. AMA Vida Seguros y Reaseguros, S.A.
3. AMA América S.A., Empresa de Seguros.

El contenido de la Politica de Externalizacién afectara a las entidades de A.M.A. Grupo.

En este sentido, y segun el marco normativo aplicable, los grupos de entidades aseguradoras deberan redactar, aparte de una politica a nivel de grupo, una politica in-
dividual por cada una de las entidades filiales o participadas a las que les sea aplicable dicha normativa, ya sea por estar domiciliadas en territorio espafol o un Estado
Miembro de la Unién Europea.

Asi, y sobre la base de la estructura de A.M.A. Grupo, éste ha elaborado, adicionalmente, una politica individual para A.M.A. Agrupacién Mutual Aseguradora y una politica
individual para AMA Vida Seguros y Reaseguros, S.A.

Si bien AMA América no forma parte del dmbito de aplicacién del marco normativo de la Directiva Solvencia Il, la misma se adhiere a los principios generales de la Politica
de Externalizacién, en la medida en que no menoscabe la legislacion local que le sea aplicable.

Es objetivo de A.M.A. Grupo definir un modelo de externalizacidn sélido, coherente y competitivo entre cualquier forma de acuerdo entre el Grupo y un proveedor de ser-
vicios (sea una entidad supervisada o no) por la cual dicho proveedor lleva a cabo un proceso, un servicio o una actividad que de otra manera seria realizada por AM.A.
Grupo.

Entre las tareas del Responsable de Externalizacién se encuentran, sin animo de exhaustividad, las siguientes acciones:

Realizar la propuesta de y/o participar en la descripcidn y actualizacion de la Politica de Externalizacién de A.M.A. Grupo.

Coordinar el cumplimiento de la Politica de Externalizacion A.M.A. Grupo y las politicas individuales de las entidades que lo conforman.

Garantizar que se pone en practica la Politica de Externalizacién en A.M.A. Grupo de manera, coherente y eficiente.

Revisar anualmente la politica y proponer al 6rgano encargado de la administracion de A.M.A. Grupo la actualizacién de la politica de externalizacién para
adecuarla a la normativa vigente en cada momento.
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Asimismo, se garantizara que, aunque se externalicen funciones o actividades, no se producird por esta sola circunstancia un aumento del riesgo tolerado y por lo tanto
alguna de las siguientes contingencias:

Aumento considerable del riesgo operacional.

Menoscabo de la capacidad de la Direccién General de Seguros y Fondos de Pensiones para comprobar que A.M.A. Grupo cumple con sus obligaciones.
Afectacion a la prestacion del servicio continuo a tomadores y beneficiarios de seguros.

Perjuicio sensible a la calidad del sistema de gobierno.

Asi, y de acuerdo con la normativa aplicable y los principios de A.M.A. Grupo, en ningun caso sera posible externalizar aquellas funciones o actividades que se hayan
calificado como criticas o importantes cuando concurra alguna de las cuatro anteriores contingencias.

Los elementos del proceso de externalizacién en A.M.A. Grupo se dividen en las siguientes fases:

El proceso para determinar si una funcién o actividad es critica o importante.

El proceso para la seleccidn, control y seguimiento de los proveedores de servicios.

Estandares del contrato de externalizacién.

Plan de contingencias a nivel de grupo, incluidas las condiciones de terminacion o rescision del contrato, en caso de actividades y/o funciones criticas o
importantes externalizadas.

Normas de mantenimiento de registros.

A.M.A. Grupo procederd a notificar previamente por escrito a la Direccidn General de Seguros y Fondos de Pensiones:

La actividad y/o funcién critica o importante que va a ser externalizada.

Descripcion del alcance y razones para la externalizacion.

El nombre del proveedor de servicios encargado de su desarrollo.

Cuando se trate de una funcién fundamental, se informard del nombre de la persona responsable de la funcién externalizada, junto con la documentacién
relativa a los requerimientos de aptitud y honorabilidad.

Si en cualquier momento posterior se produjera un cambio significativo relacionado con dicha actividad y/o funcién externalizada, esta modificacidn sera igualmente
comunicada a la Direccién General de Seguros y Fondos de Pensiones. En este sentido, la Direccién General de Seguros y Fondos de Pensiones podréa oponerse a esta

externalizacion en los plazos que legalmente se establezcan.

AMA Vida tiene externalizadas las cuatro funciones fundamentales exigidas bajo Solvencia Il, con el objetivo, entre otros, de la aplicacién de metodologias y criterios
uniformes:

Funcién Fundamental Externalizada en:

Funcién de Gestion de Riesgos
AM.A., Agrupacién Mutual

Funcién Verificacién del Cumplimiento Aseguradora, Mutua de
Seguros a Prima Fija,

Funcién Auditoria Interna entidad incluida en
AM.A. Grupo

Funcidn Actuarial

Los servicios que se encuentran externalizados y que son considerados como criticos se encuentran dentro de la UE.
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B.8. Cualquier otra informacion

Toda la informacidn relevante sobre el sistema de gobernanza ha sido incluida en los apartados anteriores, no existiendo informacidn adicional durante el ejercicio 2021.

C. Perfil de riesgo

Tras la entrada en vigor de la normativa de Solvencia Il, el Grupo calcula el Capital del Solvencia Obligatorio (SCR), de acuerdo con los requerimientos de la Férmula
Estandar.

Tal y como se establece en la normativa, el SCR se corresponde con los Fondos Propios que deberia poseer el Grupo para limitar la probabilidad de ruina a un caso por
cada 200, o lo que es lo mismo, que el Grupo todavia esté en situacién de cumplir con sus obligaciones frente a los tomadores y beneficiarios de seguros en los doce
meses siguientes, con una probabilidad del 99,5%.

La evaluacion del perfil de riesgos se realiza de acuerdo con la férmula estandar para el calculo del capital obligatorio, de su aplicacién se desprende que el perfil de
riesgo de A.M.A. Grupo esta compuesto, en primer lugar, por el Riesgo de Mercado, en segundo lugar, se encuentra el Riesgo de Suscripcién No vida, a continuacién se
encontrarfan los Riesgos de Contraparte, el Riesgo Operacional, y por tltimo los Riesgos de Suscripcion de Vida (que incluye Decesos) y Salud.

El calculo del capital de solvencia obligatorio de A.M.A. Grupo a 31 de diciembre de 2021 asciende a 125.587 miles de euros (119.162 miles de euros en 2020).

De las compaiifas aseguradoras que conforman A.M.A. Grupo, tnicamente la matriz, considera para el célculo del capital de solvencia obligatorio, ajuste por la capacidad
de absorcidn de pérdidas de los impuestos diferidos.

En el siguiente grafico se representan las proporciones de capital de cada uno de los distintos riesgos respecto del total del capital de solvencia obligatorio, detallando el
efecto diversificacién entre riesgos, la capacidad de absorcién de pérdidas de las provisiones técnicas y la capacidad de absorcién de pérdida de los impuestos diferidos.

DESGLOSE CAPITAL DE SOLVENCIA OBLIGATORIO 2021

La plantilla S.25.01.22 del anexo |, muestra informacién detallada sobre el Capital de Solvencia Obligatorio del ejercicio 2021.
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A 31 de diciembre de 2020 era el siguiente:

DESGLOSE CAPITAL DE SOLVENCIA OBLIGATORIO 2020

Los riesgos son gestionados de acuerdo al nivel de exposicion (o apetito al riesgo) que A.M.A. Grupo quiere asumir, y las Unidades de Negocio responsables tienen la
obligacidn de detectar aquellos riesgos que se encuentren fuera del apetito al riesgo fijado, desarrollando los planes de accidn necesarios para asegurar que los mismos
se encuentren dentro del perfil de riesgos y limites de tolerancia aprobados por el Consejo de Administracion y la Alta Direccion.

La organizacién y las personas, junto con el resto de los componentes que integran la infraestructura del marco de gestién, permiten que la gestién de riesgos se realice
de forma adecuada, eficiente y ordenada segtn los procesos de gestion de riesgos establecidos; y el perfil de riesgos que define el nivel de exposicién que A.M.A. Grupo
esta dispuesto a asumir en su estrategia de negocio.

C.1. Riesgo de suscripcion

El Riesgo de Suscripcidn es el riesgo de pérdida o de modificacién adversa del valor de los compromisos derivados de la actividad aseguradora, debido a la posible inade-
cuacidn de las hipétesis de tarificacion y constitucién de provisiones.

El Riesgo de Suscripcidn esta incluido en el calculo del SCR de la Férmula Estandar.
A 31 de diciembre de 2021 el Riesgo de Suscripcion supone un 56,6% del Capital de Solvencia Obligatorio (59,1% a 31 de diciembre de 2020).
Riesgos de Suscripcién y Constitucién de Reservas (No Vida y Salud):

Riesgo de Prima: El riesgo debido a las posibles fluctuaciones en la frecuencia y severidad de los sucesos asegurados. Este riesgo considera que la provisién
para primas de No Vida y Salud sea insuficiente para atender a los siniestros no ocurridos o que deba ser incrementada.

Riesgo de Reserva: El riesgo debido a las posibles fluctuaciones en la cuantia de liquidacion de los siniestros ocurridos (declarados o no) de los contratos
de No Vida y Salud.

Riesgo de Caida: El riesgo debido a que los contratos pueden incluir opciones para el asegurado que influyen significativamente en las obligaciones de los
contratos de No Vida y Salud derivadas de ellos.

Riesgo de Catastrofe: El riesgo debido a la incertidumbre en las hipétesis de tarificacién y constitucién de provisiones correspondientes a sucesos extremos
o excepcionales de los contratos de No Vida y Salud.

A 31 de diciembre de 2021 el Riesgo de Suscripcion de No Vida supone un 53,3% del Capital de Solvencia Obligatorio (55,8% a 31 de diciembre de 2020).
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A 31 de diciembre de 2021 el Riesgo de Suscripcion de Salud supone un 0,4% del Capital de Solvencia Obligatorio (0,3% a 31 de diciembre de 2020).
Riesgos de Suscripcién y Constitucién de Reservas (Vida):

Riesgo de Mortalidad: El riesgo de mortalidad es el riesgo de pérdida o de un cambio adverso en el valor de los compromisos de seguros, resultante de
cambios en el nivel, tendencia o volatilidad de las tasas de mortalidad, donde un incremento en la tasa de mortalidad provoca un incremento en el valor de
los pasivos de seguros.

Riesgo de Caida: El riesgo debido a que los contratos pueden incluir opciones para el asegurado que influyen significativamente en las obligaciones de los
contratos de Vida derivadas de ellos.

Riesgo de Gastos: El riesgo de gastos surge de la variacién en los gastos incurridos al servicio de los contratos de seguro y reaseguro.

Riesgo de Catastrofe: El riesgo debido a la incertidumbre en las hipétesis de tarificacién y constitucién de provisiones correspondientes a sucesos extremos
o excepcionales de los contratos de Vida.

A 31 de diciembre de 2021 el Riesgo de Suscripcion de Vida (incluye Decesos) supone un 2,9% del Capital de Solvencia Obligatorio (3,0% a 31 de diciembre de 2020).

C.2. Riesgo de mercado

El Riesgo de Mercado es consecuencia del nivel o volatilidad de los precios de mercado de los instrumentos financieros. La exposicion a este riesgo se mide por elimpacto
de los movimientos de variables financieras tales como; los precios de las acciones, los tipos de interés, los precios inmobiliarios, los tipos de cambio, etc.

Los factores de Riesgo de Mercado se dividen a su vez en seis categorias o clases que se detallan a continuacién:

Riesgo de Tipo de Interés: El riesgo derivado de la sensibilidad del valor de los activos, los pasivos y los instrumentos financieros frente a las variaciones
en la estructura temporal de los tipos de interés o la volatilidad de los tipos de interés.

Riesgo de Acciones: El riesgo derivado de la sensibilidad del valor de los activos, los pasivos y los instrumentos financieros frente a las variaciones en el
nivel o la volatilidad de los precios de mercado de las acciones.

Riesgo Inmobiliario: El riesgo derivado de la sensibilidad del valor de los activos, los pasivos y los instrumentos financieros frente a las variaciones en el
nivel o la volatilidad de los precios de mercado de la propiedad inmobiliaria.

Riesgo de Spread: El riesgo derivado de la sensibilidad del valor de los activos, los pasivos e instrumentos financieros frente a las variaciones en el nivel o
la volatilidad de los diferenciales de crédito en relacién con la estructura temporal de tipos de interés sin riesgo (debido a cambios de rating asignados al
emisor, la fluctuacion en el tiempo de los propios spreads crediticios asociados al rating, y potencialmente al default de los mismos, asignandose la cate-
gorfa de rating mds baja a las inversiones de renta fija).

Riesgo de Divisa: El riesgo derivado de la sensibilidad del valor de los activos, los pasivos y los instrumentos financieros frente a las variaciones en el nivel
o la volatilidad de los tipos de cambio de divisas.

Riesgo de Concentracion: El riesgo derivado de otros riesgos adicionales a los que esté expuesta A.M.A. Grupo como consecuencia bien de una falta de
diversificacion de la cartera de activos o bien de una importante exposicion al riesgo de incumplimiento de un mismo emisor de valores o de un grupo de
emisores vinculados.
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La estrategia de inversién de A.M.A. Grupo sigue una politica de inversién prudente, la situacién a 31 de diciembre de 2021 a valor de mercado, es la siguiente:

DISTRIBUCION DE LAS INVERSIONES FINANCIERAS E INMOBILIARIAS A VALOR DE MERCADO 2021

A 31 de diciembre de 2020 era la siguiente:

DISTRIBUCION DE LAS INVERSIONES FINANCIERAS E INMOBILIARIAS A VALOR DE MERCADO 2020
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El Riesgo de Mercado esta incluido en el cdlculo del SCR de la Férmula Estandar.

A 31 de diciembre de 2021 el Riesgo de Mercado supone un 67,2% del Capital de Solvencia Obligatorio (69,3% a 31 de diciembre de 2020).

Elimporte que resulta, una vez aplicada la diversificacion entre los distintos submddulos, para Riesgo de Mercado es de 84.376 miles de euros (82.587 miles de euros a
31 de diciembre de 2020).

En el siguiente gréfico se muestra la aportacién de cada uno de los submddulos al Riesgo de Mercado.

RIESGO DE MERCADO 2021

A 31 de diciembre de 2020 era el siguiente:

RIESGO DE MERCADO 2020
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C.3. Riesgo crediticio

El Riesgo Crediticio o de Contraparte es consecuencia de las posibles pérdidas derivadas de un incumplimiento inesperado, o del deterioro de la solvencia de las contrapar-

tes y deudores de las entidades en los proximos doce meses. A.M.A. Grupo realiza la evaluacion del riesgo de contraparte, mediante la aplicacién de la formula Estandar

recogida en la normativa de Solvencia Il.

Las Exposiciones al Riesgo de Contraparte se dividen a su vez en tres categorias o clases que se detallan a continuacién:

Riesgo de Contraparte por Reaseguro: El riesgo derivado de la pérdida o modificacién adversa de la situacién financiera resultante de fluctuaciones en la
solvencia de las contrapartes con las que A.M.A. Grupo mantiene contratos de reaseguro. A 31 de diciembre de 2021 este tipo de exposiciones representan
el 51,3% del total de las exposiciones en Riesgo de Contraparte (51,1% a 31 de diciembre de 2020)

Riesgo de Contraparte por Inversiones Financieras: El riesgo derivado de la pérdida o modificacién adversa de la situacién financiera resultante de fluc-
tuaciones en la solvencia de las contrapartes con las que A.M.A. Grupo mantiene inversiones financieras como contratos de derivados, depdsitos o cuentas
corrientes. A 31 de diciembre de 2021 este tipo de exposiciones representan el 30,0% del total de las exposiciones en Riesgo de Contraparte (24,6% a 31
de diciembre de 2020).

Riesgo de Contraparte por Créditos a Cobrar: El riesgo derivado de la pérdida o modificacion adversa de la situacion financiera resultante de fluctuaciones
en la solvencia de las contrapartes minoristas con las que A.M.A. Grupo mantiene con sus mutualistas. A 31 de diciembre de 2021 este tipo de exposiciones
representan el 18,7% del total de las exposiciones en Riesgo de Contraparte (24,3% a 31 de diciembre de 2020).

A 31 de diciembre de 2021 el Riesgo de Contraparte supone el 7,0% del Capital de Solvencia Obligatorio (3,6% a 31 de diciembre de 2020).

C.4. Riesgo de liquidez

El Riesgo de Liquidez es el riesgo de que las entidades aseguradoras y reaseguradoras no puedan realizar las inversiones y demas activos a fin de hacer frente a sus

obligaciones financieras al vencimiento, puede deberse a dos razones distintas:

>

Insuficiencia de fondos disponibles para satisfacer las necesidades de efectivo o tesoreria operativa (o riesgo de liquidez de financiacion) y que surgen,
principalmente, del desfase de activos, pasivos y madurez de los compromisos de los contratos adquiridos (siniestros, vencimientos o rescates del seguro
directo y reaseguro).

Falta de liquidez de los activos para atender las necesidades de efectivo o tesoreria de inversién (asociado a las actividades de “Trading” relacionadas con
productos o mercados especificos en los cuales no se pudiera deshacer una posicion determinada al precio de mercado, debido a la poca profundidad del
mismo) y que surgen principalmente por la imposibilidad de vender estos activos en el momento necesario.

Los activos financieros e inmobiliarios, pueden clasificarse en funcién de su liquidez en las siguientes categorias:

Activos liquidos: Corresponde a activos que pueden ser liquidos casi de forma inmediata. Se incluyen dentro de esta categoria el efectivo en caja, las cuen-
tas corrientes y los depésitos no sujetos a restricciones.

Activos con alta liquidez: Corresponde a activos negociados en un mercado organizado. Se incluyen dentro de esta categoria las emisiones de deuda
publica y privada en mercados primarios o secundarios con profundidad suficiente que garantice la formacion de precios, los valores de renta variable que
se negocien electrénicamente y las participaciones en Instituciones de Inversion Colectiva con precios publicos.

Activos con baja liquidez o iliquidos: Corresponde a activos de los que no se dispone de precios publicos. Se incluyen dentro de esta categoria las emi-
siones de deuda privada en manos de un nimero reducidos de inversores que no se garantice la formacién de precios independientes, los valores de renta
variable que no se negocien electronicamente y los activos inmobiliarios.

El detalle de la composicidn de los activos en funcién de su liquidez en los ejercicio 2021y 2020 es como sigue:

Activos

2021 2020

Activos liquidos 3,3% 3,5%
Activos con alta liquidez 72,7% 72,3%
Activos con baja liquidez o iliquidos 24,0% 24,2%
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C.5. Riesgo operacional

El Riesgo Operacional es aquel derivado de un desajuste o un fallo en los procesos internos, en el personal y los sistemas, o a causa de sucesos externos. Esta definicién
incluye el riesgo de cumplimiento normativo y legal (por ejemplo el riesgo de blanqueo de capitales o el riesgo corporativo de responsabilidad penal) pero excluye el
riesgo estratégico y reputacional.

Los factores de riesgo operacional se dividen a su vez en siete categorias o clases que se detallan a continuacién:

Fraude Interno: Riesgo por actuaciones irregulares, comisién de hechos delictivos, infidelidades, abuso de confianza, etc. efectuadas con animo de dolo o
lucro por parte del personal interno de A.M.A. Grupo, asi como la realizacion de otras actividades no autorizadas.
Fraude Externo: Riesgo a consecuencia de la comision de hechos de cardcter delictivo por terceras personas, clientes o no.
Relaciones Laborales y Seguridad en el Puesto de Trabajo: Riesgo asociado a la gestién de recursos humanos, incluyendo todo lo relativo a incumplimien-
tos de la normativa laboral y otras situaciones de cualquier tipo que originen sanciones, multas, indemnizaciones, etc., relacionadas con las condiciones
laborales.
Clientes, Productos y Practicas Empresariales: Riesgo por expectativas de clientes frustradas por malas practicas y/o deficiencias en la venta de produc-
tos y prestacién de servicios (informacidn facilitada acerca de condiciones econdmicas, financieras u otros costes, riesgos inherentes a la operacion, etc.)
y multas, sanciones e indemnizaciones como consecuencia de incorrectas précticas comerciales. Esta categoria integra:
> Lasreclamaciones de clientes que hayan sufrido un quebranto econdmico o se consideren perjudicados, por la accién u omisién de A.M.A. Grupo en
la comercializacién de productos o servicios, o por el tratamiento no adecuado por parte de A.M.A. Grupo de los datos personales en cumplimiento
de las medidas de seguridad exigidas por la normativa.
Sanciones y multas derivadas del incumplimiento de la normativa y legal aplicable, por ejemplo, en materia de prevencidn de blanqueo de capita-
les.
Dafios en Activos Materiales: Riesgo por acontecimientos externos, tanto naturales y accidentales (incendios, inundaciones, rayos, terremotos, explosio-
nes, etc.) como provocados (actos terroristas, sabotajes, guerras, tumultos, etc.), que originen dafios en activos fisicos o la interrupcion de la actividad de
AM.A. Grupo.
Incidencias en el Negocio y Fallos en los Sistemas: Riesgo ocasionado por deficiencias en el disefio o implantacién de sistemas de informacién, problemas
o demoras generados en la ejecucion de procesos autométicos concretos, deficiente funcionamiento de los sistemas Host, de comunicaciones - caidas de
linea-, pérdidas de informacidn en los dispositivos de respaldo, o aplicaciones y desarrollos por no responder a las especificaciones del usuario, carencias
en las seguridad de los edificios de proceso de datos y en la seguridad de la infraestructura tecnoldgica, etc.
Ejecucion, Entrega y Gestion de Procesos: Riesgo cuyo origen esté en las deficiencias de los procesos de A.M.A. Grupo, tanto si se deben a decisiones
adoptadas en el disefio y gestién de los mismos, como si corresponden a errores individuales en la ejecucion de procedimientos y operaciones (incluyendo
las pérdidas derivadas del no cumplimiento del contrato por parte de los proveedores).

El riesgo operacional esta incluido en el calculo del SCR de la férmula esténdar.

A 31 de diciembre de 2021 el Riesgo operacional supone un 5,0% del SCR Total (4,9% a 31 de diciembre de 2020).

C.6. Otros riesgos significativos

No existen otros riesgos significativos no recogidos en el SCR que, pudieran afectar a la solvencia del Grupo.

C.7. Cualquier otra informacion

C.7.1. Concentraciones de riesgo mas significativas
A.M.A. Grupo aplica un sistema de procedimientos y limites que le permiten controlar el nivel de concentracion del riesgo de seguro. Se estudian las concentraciones de

riesgo significativas a las que podria estar expuesta y aquellos riesgos que podrian no estar contemplados desde un punto de vista de Solvencia Il como por ejemplo a
un sector especifico.
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Desde el punto de vista de los productos que comercializa la compafifa, la mayor concentracién de riesgo se produce en el ramo automévil, con un 58,3% del total de la
primas en 2021 (60,7% en 2020). El detalle de la composicién de las primas por ramo en los ejercicios 2021 y 2020 es como sigue:

RAMOS 2020 % INCR.

Automdvil 104.137 58,3% 111.188 60,7% -6,3%
Diversos 33.839 18,9% 33.611 18,3% 0,7%
MR Hogar 21.903 12,3% 21.723 11,9% 0,8%
MR Farmacias 8.525 4,8% 8.454 4,6% 0,8%
Accidentes 2.584 1,4% 2.606 1,4% -0,8%
Resto Diversos 827 0,5% 828 0,5% -0,1%
RC 34.827 19,5% 33.085 18,1% 5,3%
Decesos 901 0,5% 1.253 0,7% -28,1%
Vida 4.994 2,8% 4.035 2,2% 23,8%

Total Primas (miles de euros) 178.698 100,0% 183.172 100,0% -2,4%

Respecto a las provisiones técnicas brutas (sin contemplar los recuperables del Reaseguro) destaca la concentracién del 47,6% en las lineas de negocio de Automéviles
(48,4% en 2020). El detalle del total de provisiones técnicas por linea de negocio en los ejercicios 2021y 2020 es como sigue:

Linea de Negocio Total provisiones técnicas
2021 2020

Proteccién de Ingresos 0,6% 0,5%
Automodviles, responsabilidad civil 35,4% 35,2%
Automdviles, otras clases 12,2% 13,2%
Maritimo, aviacidn, transportes (MAT) 0,0% 0,0%
Incendio y otros dafios materiales 7,7% 8,1%
Responsabilidad civil 42,1% 41,1%
Defensa juridica 0,6% 0,7%
Asistencia 0,0% 0,0%
Vida 1,4% 1,2%

Desde el punto de vista de las inversiones, la Renta fija que representa el 25,4% del total de inversiones financieras e inmobiliarias (26,3% en 2020), concentra el 70,3%,
en activos con una calificacién crediticia igual o superior a BBB (64,0% en 2020). El detalle de la composicién de las inversiones en deuda pdblica y privada, por calificacién
crediticia en los ejercicios 2021 y 2020 es como sigue:

RATING 2021 2020

AAA 0,0% 0,0%
AA 0,0% 0,0%
A 17,5% 30,5%

52,8% 33,5%
BB 17,5% 1,4%
B 3,9% 3,0%
Menor de B o sin rating 8,3% 31,6%
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La distribucién del total de las inversiones financieras e inmobiliarias por érea geografica del emisor para los ejercicios 2021 y 2020 es como sigue:

Pais del emisor 2021 2020

Espafia 35,3% 47,0%
Resto EEE 54,6% 45,2%
Otros paises 10,1% 7,8%

A31/12/2021 el 89,9% de la totalidad de las inversiones de A.M.A. Grupo corresponde a activos emitidos dentro del Espacio Econdmico Europeo (92,2% en 2020).

C.7.2. MITIGACION DEL RIESGO

Como principal técnica de mitigacion del riesgo se utiliza el reaseguro, A.M.A. Grupo dispone de una Politica de reaseguro en la que se establece la prioridad de seleccionar
reaseguradores con una adecuada calidad crediticia, solvencia, estabilidad y experiencia en los productos ofrecidos.

A.M.A. Grupo mantiene la estructura de reaseguro de los Ultimos ejercicios, la cual se resume en contratos no proporcionales para los ramos de autos y responsabilidad
civil profesional, y en contratos proporcionales para el resto de ramos (ramos diversos), y todos ellos liderados por algunos de los mas importantes y solventes rease-

guradores que operan en el mercado espafiol.

Para la mitigacion del Riesgo Crediticio, el Grupo realiza un seguimiento de la calidad crediticia de los distintos emisores a los que esté expuesto, bancos y reaseguradores
principalmente.

En referencia a la mitigacion del Riesgo de Mercado, el Grupo hace una evaluacién continua del mismo a través de la gestion prudente, limites, con atencién constante
a las noticias de mercado y evolucién de variables tanto relacionadas con el propio mercado, como con sectores y compaifiias, asi de indicadores macroeconémicos que

pudieran indicar cambios en el mercado para los distintos activos.

Los KRIs (Key Risk Indicator / Indicadores clave de riesgo) mds importantes a los que se les hace un seguimiento continuo son:

KRI Apetito Tolerancia Limite

180%
87.026
68.052

8.000

370.000
28%
223.000
38%
97%

150%
95.729
74.857
7.200
345.000
33%
246.000
40%

100%

Ratio de Solvencia 205%
SCR Mercado 82.100
SCR No Vida 64.200
Efectivo y otros activos liquidos equivalentes 11.500
Valoracidn Inversiones a precio de mercado 415.000
% Exposicion a Renta Variable 23%
Prov. Técnicas - seguros distintos del seguro de vida (SII) 210.000
% Gastos Totales 36%
Ratio Combinado 94%

vV V.V V. AN ANV V A
vV V.V V AN ANV V A

Importe en miles de euros

A.M.A. Grupo dispone de unas pautas como planes de accidn a realizar establecidas en caso de llegar a los limites de tolerancia para un riesgo en concreto.
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C.7.3. BENEFICIO ESPERADO INCLUIDO EN LAS PRIMAS FUTURAS

A 31 de diciembre de 2021, el beneficio esperado incluido en las primas futuras es el siguiente:

BENEFICIOS ESPERADOS

Beneficios esperados incluidos en primas futuras — Actividad de vida
Beneficios esperados incluidos en primas futuras — Actividad de no vida

TOTAL DE BENEFICIOS ESPERADOS INCLUIDOS EN PRIMAS FUTURAS

Importe en miles de euros

A 31 de diciembre de 2020, el beneficio esperado incluido en las primas futuras fue el siguiente:

BENEFICIOS ESPERADOS

Beneficios esperados incluidos en primas futuras — Actividad de vida
Beneficios esperados incluidos en primas futuras — Actividad de no vida

TOTAL DE BENEFICIOS ESPERADOS INCLUIDOS EN PRIMAS FUTURAS

Importe en miles de euros

C.7.4. ANALISIS DE SENSIBILIDAD

A.M.A. Grupo desarrolla el testeo de escenarios y estrés bajo la metodologia del informe ORSA. La posicién de Solvencia de A.M.A. Grupo se analiza teniendo en cuenta la
influencia de siguientes escenarios de estrés econdmico-financiero, seleccionados por su impacto en los riesgos principales detectados por A.M.A. Grupo:

Aumento del 15% en la valoracidn del BEL de No Vida y Salud.

Crisis de los mercados financieros 1 (en el que se recogen caidas en los activos financieros e inmobiliarios similares a los ocurridos en la crisis financiera de
2008).

Crisis de los mercados financieros 2 (en el que se recogen caidas en los activos financieros e inmobiliarios similares a los ocurridos tras el COVID).

Para la construccion de los escenarios financieros, se ha tenido en cuenta la evolucién histérica de los mercados, obteniendo unos shocks a aplicar en cada escenario, a
partir de la variacion histérica de unos indices de referencia seleccionados en funcidn de las categorias de activos y del perfil de riesgos, en el periodo temporal de un afio.

El ratio de Solvencia resultante aplicando los escenarios de estrés muestra y garantiza la fortaleza financiera de A.M.A. Grupo incluso en circunstancias adversas.

A continuacidn se detalla la posicidn de capital para el afio 2022 en los escenarios descritos anteriormente, teniendo en cuenta que el escenario sin estresar, el ratio de
solvencia proyectado es del 207%.

ANO 2022 ANO 2022 (escenarios)

ESCENARIO CENTRAL CRISIS 2008 CRISISCOVID 1 15% BEL

Capital Disponible 246.350 163.414 201.811 218.937
Capital de Solvencia Obligatorio (SCR) 118.935 105.561 111.727 122.206

Ratio de Solvencia 207% 155% 181% 179%

Importe en miles de euros
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En ninguno de los escenarios propuestos se pone en riesgo la Solvencia del Grupo y todos se situarian por encima del 150%, que es la cifra marcada como limite al riesgo
de A.M.A. Grupo.

No se han detectado limitaciones en el anélisis de sensibilidad.
C.7.5. OTRA INFORMACION

EL 11 de marzo de 2021 la Organizacién Mundial de la Salud elevd la situacién de emergencia de salud publica ocasionada por el brote del coronavirus (COVID-19) a pan-
demia internacional. La evolucidn de los hechos, a escala nacional e internacional, ha supuesto una crisis sanitaria sin precedentes que ha impactado en el entorno ma-
croecondmico y en la evolucidn de los negocios. Para hacer frente a esta situacion se han adoptado una serie de medidas para hacer frente al impacto econémico y social.
La evolucién de la pandemia ha tenido consecuencias para la economia en general y para las operaciones de A.M.A. Grupo, aunque a pesar de la gravedad de la crisis,
A.M.A. Grupo, se encuentra en una sélida posicion para afrontar la situacién. Todo ello hace que, ninguna de las sociedades incluidas en el perimetro de la consolidacién
se ha visto comprometida en la aplicacion del principio de empresa en funcionamiento.

En este sentido A.M.A. Grupo ha contemplado los posibles impactos de la pandemia COVID 19 en sus estimaciones y juicios en relacién con el futuro, basédndose en la mejor
informacidn disponible a la fecha de formulacién de sus cuentas anuales.

A finales de febrero de 2022 se ha producido la invasién de Rusia a Ucrania lo que pudiera tener unos efectos futuros que, dado el poco tiempo transcurrido, no podemos
estimar adecuadamente. Dichos efectos no tendrian impacto en las cuentas anuales del ejercicio 2021.

D. Valoracion a efectos de solvencia

D.1. Activos

La normativa de Solvencia I, establece que los activos deben valorarse por el importe por el cual podrian intercambiarse entre partes interesadas y debidamente infor-
madas que realicen una transaccion en condiciones de independencia mutua.
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A continuacién se detalla la valoracién de los activos a efectos de Solvencia Il, asi como las diferencias con respecto a la valoracion en los estados financieros (Valor
contable) a 31 de diciembre de 2021:

ACTIVO VALOR DE VALOR
SOLVENCIA I CONTABLE

Costes de Adquisicion Diferidos 0 12.051
Activos Intangibles 0 11.969
Activos por Impuestos Diferidos 9.454 1.000
Inmuebles, terrenos y equipos de uso propio 84.882 68.235
Inversiones (distintas de activos Index Linked y Unit Linked) 311.786 306.174
Inversiones en inmuebles (que no sean para uso propio) 9.322 4.303
Renta variable 4.689 4.643
Renta variable - Tipo 1 4.631 4.631
Renta variable - Tipo 2 58 12
Bonos 104.042 103.495
Deuda Pdblica 10.648 10.119
Renta Fija privada 93.394 93.376
Fondos de inversién 193.733 193.733
Depésitos (distintos a equivalentes a efectivo) 0 0
Préstamos con y sin garantia hipotecaria 9 9
Recuperables del Reaseguro:
No vida y salud similar a no vida
Vida y salud similar a vida, excluyendo salud y index-linked y unit-linked
Créditos a cobrar por operaciones de seguro y mediadores
Créditos a cobrar de reaseguro
Créditos a cobrar (distintos de los derivados de operaciones de seguro)
Efectivo y otros activos liquidos equivalentes
Otros activos

TOTAL ACTIVO 479.205 482.249

Importe en miles de euros

Costes de Adquisicion Diferidos: La diferencia de -12.051 miles de euros se debe a que en los estados financieros las comisiones y otros gastos de adquisi-
cién son activados por el importe a imputar al ejercicio o ejercicios siguientes de acuerdo con el periodo de cobertura de la péliza. A los efectos de Solvencia
I1, de acuerdo al articulo 31 del Reglamento Delegado (UE) 2015/35 todos los gastos de adquisicion se tendrdn en cuenta dentro de las proyecciones de
flujos de caja utilizadas para calcular las mejores estimaciones, por lo que su importe es igual a cero al estar incluido dentro de la mejor estimacion.
Activos Intangible: La diferencia de -11.969 miles de euros se debe a que A.M.A. Grupo ha registrado a efectos de Solvencia Il estos activos con valor nulo,
el Articulo 12 de Reglamento Delegado (UE) 2015/35 establece que el inmovilizado intangible, distinto del fondo de comercio, pueden ser reconocidos con
valor distinto de cero sélo si pueden ser vendidos de forma separada y se puede demostrar la existencia de un valor de mercado para activos iguales o
similares.

Activos por impuesto diferidos: En los estados financieros se valoran por los tipos impositivos que vayan a ser de aplicacion en los ejercicios en los que se
espera realizar los activos, a partir de la normativa y tipos que estén vigentes o aprobados y pendientes de publicacién y una vez consideradas las conse-
cuencias fiscales que se derivaran de la forma en que la se esperan recuperar los activos. La diferencia de 8.454 miles de euros, en su valor a efectos de
Solvencia Il respecto del registrado en los estados financieros, se debe a los activos por impuestos diferidos surgidos por las diferencias de valoracién entre
activos y pasivos a efectos de Solvencia Il, considerando el tipo de gravamen correspondiente.
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A continuacidn, se detalla el importe calculado de los activos por impuestos diferidos por cada una de las partidas que han generado una diferencia de valoracién:

ACTIVO

Ajuste Valoracién

Activo por ID Pasivo por 1D

Costes de Adquisicion Diferidos

Activos Intangibles

Inmuebles, terrenos y equipos de uso propio
Inversiones en inmuebles (que no sean para uso propio)
Acciones

Bonos

Recuperables del Reaseguro No vida

Recuperables del Reaseguro Salud similar a no vida
Recuperables del Reaseguro Vida

Créditos a cobrar por operaciones de seguro y mediadores
Créditos a cobrar (distintos de operaciones de seguro)

PASIVO

-12.051
-11.969
16.647
5.019
46

547
-7.569
-686

58

-449
-1.091

Ajuste Valoracién

3.013
2.992
0
0
0
0

Activo por ID Pasivo por 1D

Provisiones técnicas no vida (Excluido salud)
Provisiones técnicas salud- técnicas similares a no vida
Provisiones técnicas vida (excluido salud )

Otros pasivos

TOTAL

12.927
875
1171
2.107

Ajuste Valoracién

3.232
218
293
527

Activo por ID Pasivo por 1D

Total Impuestos Diferidos 5.582 8.454 9.849

Importe en miles de euros

Inmuebles, terrenos y equipos de uso propio: La diferencia de 16.647 miles de euros entre el balance a efectos de Solvencia Il y los valores reconocidos en
los estados financieros surge por la aplicacién de diferentes métodos de valoracién. Contablemente el inmovilizado material para uso propio incluye todos
los inmuebles de uso propio, ocupados por A.M.A. Grupo, poseidos en pleno dominio. En los estados financieros estos activos figuran contabilizados por
su coste de adquisicidn, deducidas las amortizaciones acumuladas correspondientes y las correcciones valorativas por deterioro. En cambio, a efectos de
Solvencia Il dichos activos se registran a valor razonable, se utiliza el valor de mercado, entendido éste como el valor de tasacién que se actualiza cada dos
afios como minimo, segun la legislacidn vigente. Estas tasaciones son realizadas por una entidad completamente independiente y certificada con arreglo
a la ley, que debe certificar, firmar y sellar cada una de las tasaciones, tal y como establece la Orden EC0/805/2003 de 27 de marzo y en el Articulo 16
de Reglamento Delegado (UE) 2015/35. Siguiendo con la valoracién de activos establecido en el Reglamento, se valoran a valor de tasacion y se omite el
resto de inmovilizado material que no forma parte del edificio y que ha sido activado como mejora o ampliacidn, dado que no cumple con el Articulo 75 del
Reglamento Delegado (UE) 2015/35.

Inversiones (distintas de activos Index Linked y Unit Linked): Dentro de este epigrafe, y siguiendo la estructura del balance econdmico de Solvencia Il, se
recogen las siguientes inversiones:

Inversiones en inmuebles (que no sean para uso propio): La valoracién de los inmuebles que A.M.A. Grupo posee como inversién, tanto a efectos
de Solvencia Il como en los estados financieros, se ha realizado siguiendo los mismos criterios que para los inmuebles, terrenos y equipos de uso
propio.

Bonos: Estd compuesto por la deuda publica y privada, la valoracion de estos activos a efectos de Solvencia Il se ha realizado a valor de mercado,
siendo éste el valor de cotizacidn de los titulos en el mercado activo. En los estados financieros estos activos son valorados en funcidn de las
carteras a las que se hayan asignados, de la siguiente manera:
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Cartera Método de valoracién

Activos financieros a valor razonable con cambios en la cuenta de pérdidas y ganancias Valor razonable
Activos financieros disponibles para la venta Valor razonable
Préstamos y partidas a cobrar Coste amortizado
Inversiones mantenidas hasta el vencimiento Coste amortizado

Fondos de Inversion: A efectos de Solvencia Il se ha seguido el mismo criterio de valoracién que en los estados financieros, registrdndose por su
valor de mercado, siendo este el valor liquidativo del fondo calculado por la Entidad Gestora y supervisado por CNMV a la fecha de valoracién.
Depdsitos (distintos a equivalentes a efectivo): Se ha considerado dentro de esta categoria, los depdsitos a plazo fijo, los cuales no tienen ningiin
tipo de penalizacidn por cancelacion y son liquidos. Dado que sus vencimientos no superan el afio, a efectos de Solvencia Il se ha seguido el mismo
criterio de valoracién que en los estados financieros, registrdndose por precio de adquisicion mas los intereses devengados no cobrados.
Préstamos con y sin garantia hipotecaria: A efectos de Solvencia Il se ha seguido el mismo criterio de valoracidn que en los estados financieros,
registrdndose por su coste.

Recuperables del Reaseguro: La diferencia de -8.197 miles de euros se debe a que en los estados financieros su valoracién se determina efectuando una
valoracidn individual segun los contratos de reaseguro suscritos, a efectos de Solvencia Il dichos importes seran registrados por su mejor estimacion, te-
niendo en cuenta la diferencia temporal entre los recobros y los pagos directos, asi como las pérdidas esperadas por incumplimiento de la contraparte.
Créditos a cobrar (distintos de los derivados de operaciones de seguro): Al ser créditos con un vencimiento inferior a un afio, a efectos de Solvencia Il se ha
seguido el mismo criterio de valoracién que en los estados financieros, por el importe nominal pendiente de cobro. Este epigrafe incluye los Convenios de
Liquidacion de Siniestros, que en Solvencia Il estan incluidos como flujos de entrada en calculo de la Mejor Estimacidn de las provisiones técnicas, de ahi la
diferencia de -1.091 miles de euros respecto al valor en los estados financieros.

Efectivo y otros activos liquidos equivalentes: Se ha considerado dentro de esta categoria la tesoreria depositada en caja y los depdsitos intercambiables
por efectivo y que son directamente utilizables para efectuar pagos mediante cheque, letra, giro, adeudo o crédito directo u otro medio de pago directo. A
efectos de Solvencia Il se ha seguido el mismo criterio de valoracidn que en los estados financieros, registrandose por su coste.

El detalle del Activo a efectos de Solvencia Il de los afios 2021y 2020 es el siguiente:

ACTIVO 2021 2020

Activos por Impuestos Diferidos 9.454 9.307
Inmuebles, terrenos y equipos de uso propio 84.882 86.551
Inversiones (distintas de activos Index Linked y Unit Linked) 311.786 309.814
Inversiones en inmuebles (que no sean para uso propio) 9.322 9.569
Renta variable 4.689 2.961
Bonos 104.042 107.632
Fondos de inversién 193.733 188.800
Depdsitos (distintos a equivalentes a efectivo) 0 852
Préstamos con y sin garantia hipotecaria 9 4
Recuperables del Reaseguro: 28.512
No vida y salud similar a no vida 27.948
Vida y salud similar a vida, excluyendo salud y index-linked y unit-linked 564
Créditos a cobrar por operaciones de seguro y mediadores 14.325
Créditos a cobrar de reaseguro 2.274
Créditos a cobrar (distintos de los derivados de operaciones de seguro) 1.003
Efectivo y otros activos liquidos equivalentes 13.616
Otros activos 0

TOTAL ACTIVO 479.205 465.406

Importe en miles de euros

A 31 de diciembre de 2021, se observa un incremento del activo del 3,0% respecto al ejercicio anterior.
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D.2. Provisiones técnicas

A continuacidn se detallan las valoraciones de las provisiones técnicas bajo criterios de Solvencia II, asi como las explicaciones cualitativas de las principales diferencias
de valoracién de las mismas entre los criterios de Solvencia Il y los empleados para la elaboracién de las cuentas anuales conforme al Plan Contable de Entidades Ase-
guradoras (PCEA) y al Reglamento de Ordenacidn, Supervisién y Solvencia de las entidades aseguradoras, (RDOSSEAR) que define los criterios a aplicar a estos efectos
(Valor contable) al 31 de diciembre de 2021:

PROVISIONES TECNICAS VALOR DE VALOR
SOLVENCIA I CONTABLE

Provisiones técnicas no vida (Excluido salud) 217.533 230.460
Mejor Estimacién 206.723
Margen de riesgo 10.810
Provisiones técnicas salud- técnicas similares a no vida 1.297
Mejor Estimacién 1.233
Margen de riesgo 64
Provisiones técnicas vida (excluido salud e Index Linked y Unit Linked) 3.196
Mejor Estimacién 2.544
Margen de riesgo 652

TOTAL PROVISIONES TECNICAS 222.026 236.999

Importe en miles de euros

La Directiva 2009/138/CE, y el RDOSSEAR, establecen que las provisiones técnicas bajo Solvencia Il se valoran bajo un criterio econdmico de mercado mientras que las
provisiones técnicas de las cuentas anuales se valoran de acuerdo con la normativa contable.

Las provisiones técnicas bajo Solvencia Il se calculan como la suma de la mejor estimacién mas el margen de riesgo.

La mejor estimacion se corresponde con la media de los flujos de caja futuros ponderada por su probabilidad, teniendo en cuenta el valor temporal del dinero.
El clculo de la mejor estimacion se basa en:

> Informacidn actualizada y fiable.
> Hipdtesis realistas.

> Métodos actuariales.

La proyeccidn de flujos de caja utilizada en el célculo de la mejor estimacién tiene en cuenta la totalidad de las entradas y salidas de caja necesarias para liquidar las
obligaciones de seguro y reaseguro durante todo su periodo de vigencia.

La mejor estimacidn se calcula en términos brutos, sin deducir los importes recuperables procedentes de los contratos de reaseguro.

El margen de riesgo es igual al valor que garantiza el valor de las provisiones técnicas sea equivalente al importe que la entidad necesita para poder asumir y cumplir las
obligaciones de seguro y reaseguro.

El margen de riesgo conceptualmente equivale al coste de proveer una cantidad de fondos propios admisibles, igual al Capital de Solvencia Obligatorio (SCR) necesario
para respaldar los compromisos por seguros en todo su periodo de vigencia y hasta su liquidacién definitiva.

A 31 de diciembre de 2021 no se han producido cambios significativos en relacidn con las hipdtesis empleadas en el célculo de las Provisiones Técnicas de No Vida.
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Para las Provisiones Técnicas de Vida, el Grupo aplica las tablas publicadas por la Resolucion de la Direccion General de Seguros y Fondos de Pensiones, de 17 de diciembre
de 2020, las tablas de segundo orden (PASEM2020_General_2ndo.orden y PASEM2020_Decesos_2ndo.orden) para los célculos de solvencia y para su valor contable
(Provisién matematica Decesos) la tabla de primer orden (PASEM2020_Decesos_ 1ndo.orden), adaptdndose completamente el célculo de las provisiones a la Resolucién
del 17 de diciembre de 2020 por la que se aprueba la gufa técnica relativa a los criterios de supervisién en relacién con las tablas biométricas.

El detalle de las Provisiones Técnicas a efectos de Solvencia Il de los afios 2021 y 2020 es el siguiente:

PROVISIONES TECNICAS 2021 2020

Provisiones técnicas no vida (Excluido salud) 217.533 207.486
Mejor Estimacion 206.723 195.007
Margen de riesgo 10.810 12.479

Provisiones técnicas salud- técnicas similares a no vida 1.297 1.050
Mejor Estimacion 1.233 987
Margen de riesgo 64 63

Provisiones técnicas vida (excluido salud e index- G unit-linked) 3.196 2.512
Mejor Estimacion 2.544 1.770
Margen de riesgo 652 742

TOTAL PROVISIONES TECNICAS 222.026 211.048

Importe en miles de euros

A 31 de diciembre de 2021, se observa un incremento de las Provisiones Técnicas del 5,2% respecto al ejercicio anterior.

Respecto a las medidas de garantias a largo plazo y medidas transitorias:

Ajuste por casamiento: A.M.A. Grupo no aplica Ajuste por Casamiento.

Ajuste por volatilidad: A.M.A. Grupo aplica Ajuste por Volatilidad. El ajuste por volatilidad a aplicar es publicado por EIOPA mensualmente, la no aplicacidn de
dicho ajuste produciria un pequefio incremento de las provisiones técnicas del 0,1%.

Transitoria de Tipos de Interés: A.M.A. Grupo no se ha acogido a la Medida Transitoria de Tipos de Interés.

Transitoria de Provisiones Técnicas: A.M.A. Grupo no se ha acogido a la Medida Transitoria de Provisiones Técnicas.

La plantilla S.22.01.22 del anexo |, muestra informacion sobre el impacto de las garantias a largo plazo y las medidas transitorias del ejercicio 2021.
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D.3. Otros pasivos

A continuacidn se detallan las valoraciones de otros pasivos a efectos de Solvencia Il, asi como las explicaciones cualitativas de las principales diferencias de valoracion
de los mismos entre los criterios de Solvencia I y los empleados para la elaboracion de las cuentas anuales (Valor contable) al 31 de diciembre de 2021:

OTROS PASIVOS VALOR DE VALOR
SOLVENCIA I CONTABLE

Depésitos de reaseguradores 36 36
Pasivos por impuestos diferidos

Deudas con mediadores y por operaciones de seguro 726

Deudas por operaciones de reaseguro

Otras deudas (distintas de las derivadas de operaciones de seguro)

Otros pasivos

TOTAL OTROS PASIVOS

Importe en miles de euros

Pasivos por impuestos diferidos: Se valoran por los tipos impositivos que vayan a ser de aplicacion en los ejercicios en los que se espera pagar los pasivos, a
partir de la normativa y tipos que estan vigentes o aprobados y pendientes de publicacién y una vez consideradas las consecuencias fiscales que se deriva-
rén de la forma en los que se espera liquidar los pasivos. La diferencia de 9.849 miles de euros, en su valor a efectos de Solvencia Il respecto del registrado
en los estados financieros, se debe a los impuestos diferidos surgidos al aplicar el tipo de gravamen correspondiente, a la diferencia de valoracién entre
activos y pasivos a efectos de Solvencia Il

En el epigrafe D.1, donde se detalla el importe calculado de los activos por impuestos diferidos por cada una de las partidas, también se recoge el detalle
del importe calculado de los pasivos por impuestos diferidos por cada una de las partidas que han generado una diferencia de valoracion.

Otros pasivos: A efectos de Solvencia Il se ha seguido el mismo criterio de valoracidn que en los estados financieros, registrandose por el importe nominal
pendiente de pago. La diferencia de -2.107 miles de euros se debe a la eliminacién bajo Solvencia Il de las comisiones y otros gastos de adquisicién perio-
dificados del reaseguro cedido.

El detalle de Otros Pasivos a efectos de Solvencia Il de los afios 2021 y 2020 es el siguiente:

Pasivos

Provisiones distintas a provisiones técnicas

Depésitos de reaseguradores

Pasivos por impuestos diferidos

Deudas con mediadores y por operaciones de seguro

Deudas por operaciones de reaseguro

Otras deudas (distintas de las derivadas de operaciones de seguro)
Resto de pasivos

Total Otros Pasivos

Importe en miles de euros

A 31 de diciembre de 2021, se observa una minoracion de Otros Pasivos del -11,5% respecto al ejercicio anterior.
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D.4. Métodos de valoracion alternativos

A.M.A. Grupo no aplica métodos de valoracidn alternativos.

D.5. Cualquier otra informacion

Toda la informacién relevante ha sido incluida en los apartados anteriores, no existiendo informacién adicional durante el ejercicio 2021.

E. Gestion de capital

E.1. Fondos propios

A.M.A. Grupo cuenta con una Politica de Gestidn de Capital en la que se recogen los principales objetivos para garantizar una adecuada gestion de los fondos propios, y de
los elementos que constituyen los mismos, estableciendo las directrices pertinentes que permitan realizar una eficaz gestion de capital.

La plantilla S.23.01.22 del anexo |, muestra informacidon detallada sobre la estructura, importe y calidad de los Fondos Propios.
A 31 de diciembre de 2021 el Patrimonio neto de los Estados Financieros del Grupo ascienden a 232.766 miles de euros, sin embargo, el exceso de activos sobre pasivos

del Balance Econdmico del Grupo bajo criterios de Solvencia Il es de 236.953 miles de euros. A continuacidn, se presenta una conciliacidn entre el patrimonio neto con-
table y el exceso de activos sobre pasivos calculados bajo Solvencia Il

2021 2020

Patrimonio neto de los Estados Financieros 232.766 226.051

+ Diferencias de valoracion de activos -3.044 -3.348
Intangibles y gastos diferidos -24.020 -25.035
Inmuebles (uso propio e inversion) 21.666 21.468
Inversiones financieras 593 917
Provisiones técnicas Reaseguro Cedido -8.197 -7.925
Activos por Impuesto diferidos 8.454 8.602
Créditos a cobrar por operaciones de seguro y mediadores -449 -338
Créditos a cobrar (distintos operaciones de seguro) -1.091 -1.037

- Diferencias de valoracién de pasivos -7.231 -8.813
Provisiones técnicas Seguro Directo -14.973 -17.237
Otras provisiones técnicas 0 0
Otros pasivos -2.107 -2.000
Pasivos por impuestos diferidos 9.849 10.424

Exceso de activos sobre pasivos de Solvencia Il 236.953 231.516

Importes en miles de euros
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A 31 de diciembre de 2021 A.M.A. Grupo dispone de Fondos Propios basicos de Nivel 1 no restringidos, por un importe de 236.953 miles de euros. Estos Fondos Propios
poseen la méxima disponibilidad para absorber pérdidas y estdn compuestos por:

FONDOS PROPIOS (miles de euros) TOTAL TIER 1 TIER 2 TIER 3

Fondo mutual inicial 15.000 15.000
Reserva de conciliacion 221.953 221.953

Total 236.953 236.953

Todos los Fondos Propios de A.M.A. Grupo son admisibles para cubrir el Capital de Solvencia Obligatorio (SCR) y el Capital Minimo Obligatorio (MCR).

SOLVENCIA (miles de euros) CAPITAL REQUERIDO CAPITAL ELEGIBLE RATIO DE SOLVENCIA MCR COMO % SCR

SCR 125.587 236.953 189% 31%
MCR 38.604 236.953 614%

Importes en miles de euros

El ratio de cobertura del SCR Solvencia de A.M.A. Grupo es del 189%. Este ratio mide la relacién entre los Fondos Propios Admisibles y el Capital de Solvencia Obligatorio
(SCR).

A 31 de diciembre de 2020 A.M.A. Grupo poseia Fondos Propios bésicos de Nivel 1 no restringidos, por un importe de 231.516 miles de euros.

A.M.A. Grupo no posee partidas de Fondos Propios sujetas a regimenes transitorios, Fondos propios complementarios, ni existen partidas deducidas de sus Fondos Pro-
pios.

En cuanto a los activos por impuestos diferidos, generados por las diferencias de valoracién, detallados en el apartado “D. Valoracién a efectos de solvencia”, entre
contabilidad y el Balance Econémico, se ha reconocido el 100% de los mismos, por un importe de 8.454 miles de euros, los cuales han sido justificados a través de la
reversion de los pasivos por impuestos diferidos reconocidos en el Balance Econdmico, 9.849 miles de euros.

El Grupo, no mantiene activos por impuestos diferidos netos en el balance econdmico, por lo que no forman parte de los elementos de los fondos propios basicos clasi-
ficados en el nivel 3.

E.2. Capital de solvencia obligatorio y capital minimo obligatorio

A.M.A. Grupo ha utilizado el modelo regulatorio de la Formula Estandar para el célculo del SCR y MCR.

EL SCR sigue un enfoque modular, por lo que la cuantia de los requerimientos de capital se aproximard mediante la agregacion de los requerimientos individualizados de
cada mddulo/submaddulo de riesgo.

52 | AMA. Grupo | Informe sobre la Situacién Financiera y de Solvencia de Grupo (sfcr) 2021




En el siguiente cuadro se desglosa el Capital de Solvencia Obligatorio (SCR) por médulo de riesgo:)

COMPOSICION BSCR (miles de euros) 2021 2020

Riesgo de Mercado 84.376 82.587
Riesgo de Contraparte 8.785 4.316
Riesgo de Suscripcion Vida 3.617 3.585
Riesgo de Suscripcién Salud 478 416
Riesgo de Suscripcion No Vida 66.876 66.512
Efecto diversificacion -39.019 -36.327
BSCR bruto (antes de CAP de PTs) 125.113 121.089

COMPOSICION SCR 2021 2020

BSCR bruto 125.113 121.089
Ajuste por CAP de PTs -74 -56
Riesgo Operacional 6.250 5.888
Ajuste por impuestos diferidos -5.702 -7.759
SCR 125.587 119.162

Fondos Propios 236.953 231.516
Ratio de Solvencia 189% 194%

La plantilla S.25.01.22 del anexo |, muestra informacién detallada sobre Capital de Solvencia Obligatorio desglosado por médulos de riesgo.

AM.A. Grupo deduce de su Capital de Solvencia Obligatorio, el importe de 5.702 miles de euros en concepto de capacidad de absorcién de pérdidas de los impuestos
diferidos. Justificados en su totalidad por la reversién de pasivos por impuestos diferidos, no habiendo justificando importes a través de un modelo de proyeccion de
beneficios Imponibles futuros probables.

El Capital Minimo Obligatorio (MCR) es el nivel de capital que se configura como un nivel minimo de seguridad por debajo del cual no deben descender los recursos fi-
nancieros. EL MCR se corresponde con el importe de los Fondos Propios bédsicos admisibles por debajo del cual los tomadores y los beneficiarios estarian expuestos a un

nivel de riesgo inaceptable, en el caso de que se continuase con la actividad. Elimporte del MCR asciende a 38.604 miles de euros. El ratio de cobertura del MCR es 614%.

Elimporte del MCR en el afio 2020 ascendié a 37.114 miles de euros con un ratio de cobertura del MCR del 624%.

E.3. Uso del submddulo de riesgo de acciones basado en la duracion en el calculo del capital de
solvencia obligatorio

AM.A. Grupo no utiliza el Submédulo Riesgo de Acciones basado en la duracién en el célculo del Capital de Solvencia Obligatorio.
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E.4. Diferencias entre formula estandar y cualquier modelo interno utilizado

AM.A. Grupo calcula el SCR a través de los parametros establecidos en la Formula Estandar de Solvencia Il, aplicando los mddulos y sub-médulos que le afectan por su

actividad, sin utilizar ningin modelo interno.

E.5. Incumplimiento del capital minimo obligatorio y el capital de solvencia obligatorio

A 31 de diciembre de 2021 A.M.A. Grupo tiene una adecuada cobertura del Capital de Solvencia Obligatorio y del Capital Minimo Obligatorio con Fondos Propios admisibles,

por lo que no ha sido necesario aplicar una medida correctora.

E.6. Cualquier otra informacion

Toda la informacién relevante ha sido incluida en los apartados anteriores, no existiendo informacién adicional durante el ejercicio 2021.
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ANEXO I. PLANTILLAS CUANTITATIVAS

Lista de Plantillas reportadas:

S.02.01.02 > Balance

S.05.01.02 > Primas, siniestralidad y gastos por linea de negocio

S.05.02.01 > Primas, siniestralidad y gastos, por paises

S.22.01.22 > Impacto de las medidas de garantias a largo plazo y las medidas transitorias
S.23.01.22 > Fondos Propios

S.25.01.22 > Capital de solvencia obligatorio — para grupos que utilicen férmula estandar
S.32.01.22 > Empresas incluidas en el ambito del grupo
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$.02.01.02 - Balance (miles de euros)

Activos

Valor de Solvencia Il

Fondo de Comercio
Costes de Adquisicion Diferidos
Activos Intangibles
Activos por Impuestos Diferidos
Excedentes de prestaciones por pensiones
Inmuebles, terrenos y equipos de uso propio
Inversiones (distintas de activos Index Linked y Unit Linked)
Inversiones en inmuebles (que no sean para uso propio)
Participaciones
Renta variable
Renta variable - Tipo 1
Renta variable - Tipo 2
Bonos
Deuda Publica
Renta Fija privada
Notas Estructuradas
Titulaciones de activos
Fondos de inversion
Derivados
Depésitos (distintos a equivalentes a efectivo)
Otras Inversiones
Activos a efectos de contratos vinculados a Index Linked y Unit Linked
Préstamos con y sin garantia hipotecaria
Préstamos sobre pélizas
Préstamos con y sin garantia hipotecaria a personas fisicas
Otros préstamos con y sin garantia hipotecaria
Recuperables del Reaseguro:
No vida y salud similar a no vida
No vida excluido salud
Salud similar a no vida
Vida y salud similar a vida, excluyendo salud y Index Linked y Unit Linked
Salud similar a vida
Vida excluyendo salud e Index Linked y Unit Linked
Vida Index Linked y Unit Linked
Depésitos constituidos por reaseguro aceptado (Depésitos a Cedentes)
Créditos a cobrar por operaciones de seguro y mediadores
Créditos a cobrar de reaseguro
Créditos a cobrar (distintos de los derivados de operaciones de seguro)
Acciones propias
Cantidades debidas de elementos de fondos propios o fondo inicial exigido pero no desembolsado
Efectivo y otros activos liquidos equivalentes
Otros activos

0

9.454

0
84.882
311.786
9.322

0

4.689
4.631
58
104.042
10.648
93.394
0

0

O VWU o W o o o o

Total activos

Importe en miles de euros

479.205
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Pasivos Valor de Solvencia Il

Provisiones técnicas - seguros distintos del seguro de vida 218.830
Provisiones técnicas no vida (Excluido salud) 217.533
PT calculadas en su conjunto
Mejor Estimacion 206.723
Margen de riesgo 10.810
Provisiones técnicas salud- técnicas similares a no vida 1.297
PT calculadas en su conjunto
Mejor Estimacion 1.233
Margen de riesgo 64
Provisiones técnicas - seguros de vida (excluidos Index Linked y Unit Linked) 3.196
Provisiones técnicas salud- técnicas similares a vida 0
PT calculadas en su conjunto
Mejor Estimacion
Margen de riesgo
Provisiones técnicas vida (excluido salud e Index Linked y Unit Linked)
PT calculadas en su conjunto
Mejor Estimacion
Margen de riesgo
Provisiones técnicas - Index Linked y Unit Linked
PT calculadas en su conjunto
Mejor Estimacién
Margen de riesgo
Otras provisiones técnicas
Pasivos contingentes
Provisiones distintas a provisiones técnicas
Provision para pensiones y obligaciones similares
Depdsitos de reaseguradores
Pasivos por impuestos diferidos
Derivados
Deudas con entidades de crédito
Pasivos financieros distintos a deudas con entidades de crédito
Deudas con mediadores y por operaciones de seguro
Deudas por operaciones de reaseguro
Otras deudas (distintas de las derivadas de operaciones de seguro)
Pasivos subordinados
Pasivos subordinados que no son Fondos Propios Bésicos
Pasivos subordinados en Fondos Propios Bésicos
Otros pasivos

Total pasivos 242.252

Exceso de activos sobre pasivos 236.953

Importe en miles de euros
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S.05.01.02 - Primas, siniestralidad y gastos, por lineas de negocio (miles de euros)

Linea de negocio: obligaciones de seguro y reaseguro de no vida

(seguro directo y reaseguro proporcional aceptado)

Seguro de gastos
médicos

Seguro de Seguro de
proteccién de accidentes
ingresos laborales

Seguro de
responsabilidad
civil de vehiculos

automoéviles

Primas devengadas

Seguro directo - bruto

Reaseguro aceptado proporcional - Bruto
Reaseguro aceptado no proporcional - Bruto
Reaseguro cedido (Participacién del reaseguro)

Importe neto

Primas imputadas

Seguro directo - bruto

Reaseguro aceptado proporcional - Bruto
Reaseguro aceptado no proporcional - Bruto
Reaseguro cedido (Participacion del reaseguro)

Importe neto

Siniestralidad (Siniestros incurridos)

Seguro directo - bruto

Reaseguro aceptado proporcional - Bruto
Reaseguro aceptado no proporcional - Bruto
Reaseguro cedido (Participacién del reaseguro)

Importe neto

Variacién de otras provisiones técnicas
Seguro directo - bruto

Reaseguro aceptado proporcional - Bruto
Reaseguro aceptado no proporcional - Bruto
Reaseguro cedido (Participacién del reaseguro)

Importe neto

Gastos técnicos

Otros Gastos

Total Gastos

Importe en miles de euros
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Linea de negocio: obligaciones de seguro y reaseguro de no vida
(seguro directo y reaseguro proporcional aceptado)

Otro seguro de Seguro maritimo, de Seguro de Seguro de
vehiculos aviacion y de trans- incendio y otros responsabilidad civil
automaéviles porte dafios a los general
bienes

Primas devengadas

Seguro directo - bruto

Reaseguro aceptado proporcional - Bruto
Reaseguro aceptado no proporcional - Bruto
Reaseguro cedido (Participacion del reaseguro)

Importe neto

Primas imputadas

Seguro directo - bruto

Reaseguro aceptado proporcional - Bruto
Reaseguro aceptado no proporcional - Bruto
Reaseguro cedido (Participacién del reaseguro)

Importe neto

Siniestralidad (Siniestros incurridos)

Seguro directo - bruto

Reaseguro aceptado proporcional - Bruto
Reaseguro aceptado no proporcional - Bruto
Reaseguro cedido (Participacion del reaseguro)

Importe neto

Variacién de otras provisiones técnicas
Seguro directo - bruto

Reaseguro aceptado proporcional - Bruto
Reaseguro aceptado no proporcional - Bruto
Reaseguro cedido (Participacion del reaseguro)

Importe neto

Gastos técnicos

Otros Gastos

Total Gastos

Importe en miles de euros
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Linea de negocio: obligaciones de seguro y reaseguro de no vida

(seguro directo y reaseguro proporcional aceptado)

Seguro de crédito y
caucion

Seguro de Seguro de
defensa juridica asistencia

Pérdidas
pecuniarias
diversas

Primas devengadas

Seguro directo - bruto

Reaseguro aceptado proporcional - Bruto
Reaseguro aceptado no proporcional - Bruto
Reaseguro cedido (Participacion del reaseguro)

Importe neto

Primas imputadas

Seguro directo - bruto

Reaseguro aceptado proporcional - Bruto
Reaseguro aceptado no proporcional - Bruto
Reaseguro cedido (Participacion del reaseguro)

Importe neto

Siniestralidad (Siniestros incurridos)

Seguro directo - bruto

Reaseguro aceptado proporcional - Bruto
Reaseguro aceptado no proporcional - Bruto
Reaseguro cedido (Participacion del reaseguro)

Importe neto

Variacion de otras provisiones técnicas
Seguro directo - bruto

Reaseguro aceptado proporcional - Bruto
Reaseguro aceptado no proporcional - Bruto
Reaseguro cedido (Participacion del reaseguro)

Importe neto

Gastos técnicos

Otros Gastos

Total Gastos

Importe en miles de euros
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Linea de negocio: reaseguro no proporcional aceptado

Enfermedad

Responsabilidad civil
por dafios

Maritimo, de avia-
cion y de transporte

Dafios a los bienes

Primas devengadas

Seguro directo - bruto

Reaseguro aceptado proporcional - Bruto
Reaseguro aceptado no proporcional - Bruto
Reaseguro cedido (Participacién del reaseguro)

Importe neto

172.889
294

0
33.089
140.094

Primas imputadas

Seguro directo - bruto

Reaseguro aceptado proporcional - Bruto
Reaseguro aceptado no proporcional - Bruto
Reaseguro cedido (Participacién del reaseguro)

Importe neto

176.149
814

0
32.982
143.981

Siniestralidad (Siniestros incurridos)

Seguro directo - bruto

Reaseguro aceptado proporcional - Bruto
Reaseguro aceptado no proporcional - Bruto
Reaseguro cedido (Participacién del reaseguro)

Importe neto

109.207
354
0

Variacion de otras provisiones técnicas
Seguro directo - bruto

Reaseguro aceptado proporcional - Bruto
Reaseguro aceptado no proporcional - Bruto
Reaseguro cedido (Participacién del reaseguro)

Importe neto

Gastos técnicos

Otros Gastos

Total Gastos

Importe en miles de euros
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Obligaciones de seguro de vida

Seguro de Seguro con Seguro vinculado a
enfermedad participacién en indicesy a
beneficios fondos de
inversion

Otro seguro
de vida

Primas devengadas
Importe Bruto
Reaseguro cedido (Participacién del reaseguro)

Importe neto

Primas imputadas
Importe Bruto
Reaseguro cedido (Participacion del reaseguro)

Importe neto

Siniestralidad (Siniestros incurridos)
Importe Bruto
Reaseguro cedido (Participacion del reaseguro)

Importe neto

Variacion de otras provisiones técnicas
Importe Bruto
Reaseguro cedido (Participacion del reaseguro)

Importe neto

Gastos técnicos

Otros gastos

Total gastos

Importe en miles de euros
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Obligaciones de seguro de vida

Obligaciones de
reaseguro de vida

Rentas Rentas derivadas de
derivadas de contratos contratos de seguro
de seguro distinto del de vida y
distinto del de vida y correspondientes a
correspondientes obligaciones de seguro
a obligaciones de distintas de las
seguro de obligaciones de
enfermedad seguro de
enfermedad

Reaseguro de Reaseguro de vida
enfermedad

Total

Primas devengadas
Importe Bruto
Reaseguro cedido (Participacion del reaseguro)

Importe neto

Primas imputadas
Importe Bruto
Reaseguro cedido (Participacion del reaseguro)

Importe neto

Siniestralidad (Siniestros incurridos)
Importe Bruto
Reaseguro cedido (Participacion del reaseguro)

Importe neto

Variacién de otras provisiones técnicas
Importe Bruto
Reaseguro cedido (Participacion del reaseguro)

Importe neto

Gastos técnicos

Otros gastos

Total gastos

Importe en miles de euros
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S.05.02.01 - Primas, siniestralidad y gastos, por paises (miles de euros)

Total de cinco

Pais de origen Cinco pafses principales (por importe de las primas brutas devengadas) principales paises y
obligaciones de no vida pais de origen

Obligaciones de seguro y reaseguro de no vida PAIS 1 PAIS 2 PAS 3 PAIS 4 PAIS 5

Primas devengadas

Importe bruto — Seguro directo 170.444 172.889
Importe bruto — Reaseguro proporcional aceptado 294 294
Importe bruto — Reaseguro no proporcional aceptado 0 0
Cuota de los reaseguradores 32.882 33.089
Importe neto 137.856 140.094

Primas imputadas

Importe bruto — Seguro directo 174.303 176.149
Importe bruto — Reaseguro proporcional aceptado 814 814
Importe bruto — Reaseguro no proporcional aceptado 0 0
Cuota de los reaseguradores 32.775 32.982
Importe neto 142.342 143.981

Siniestralidad

Importe bruto — Seguro directo 108.650 109.207
Importe bruto — Reaseguro proporcional aceptado 354 354
Importe bruto — Reaseguro no proporcional aceptado 0 0
Cuota de los reaseguradores 23.496

Importe neto 85.508

Variacién de otras provisiones técnicas

Importe bruto — Seguro directo

Importe bruto — Reaseguro proporcional aceptado
Importe bruto — Reaseguro no proporcional aceptado
Cuota de los reaseguradores

Importe neto

Gastos incurridos

Otros gastos

Total gastos

Importe en miles de euros
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Pais de origen

Cinco pafses principales (por importe de las primas brutas devengadas)
obligaciones de vida

Total de cinco
principales paises y
pais de origen

Obligaciones de seguros y reaseguros de vida

PAIS 1 PAIS 2 PAIS 3 PAIS 4

PAIS 5

Primas devengadas
Importe bruto
Cuota de los reaseguradores

Importe neto

Primas imputadas
Importe bruto
Cuota de los reaseguradores

Importe neto

Siniestralidad
Importe bruto
Cuota de los reaseguradores

Importe neto

Variacién de otras provisiones técnicas
Importe bruto
Cuota de los reaseguradores

Importe neto

Gastos incurridos

Otros gastos

Total gastos

Importe en miles de euros
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S.22.01.22 - Impacto de las medidas de garantias a largo plazo y las medidas transitorias (miles de euros)

Importe con medidas  Impacto de la medida Impacto de lamedida  Impacto del ajuste Impacto del ajuste
degarantiasalargo  transitoriasobrelas  transitoria sobreel  por volatilidad fijlado  por casamiento fijado
plazo y medidas provisiones técnicas tipo de interés en cero en cero
transitorias

Provisiones técnicas 222.026

Fondos propios basicos 236.953

Fondos propios admisibles para cubrir el capital de solvencia obligatorio 236.953

Capital de solvencia obligatorio 125.587

Importe en miles de euros
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S.23.01.22 - Fondos propios (miles de euros)

Tier 1 - Tier 1 -
unrestricted restricted

dad s

Fondos propios basicos antes de la
en otro sector financiero

por particip

Capital social ordinario (sin deducir acciones propias)

Capital social ordinario exigido pero todavia no desembolsado no disponible,
a nivel de grupo

Primas de emision correspondientes al capital social ordinario

Fondo mutual inicial, aportaciones de los miembros o elemento
equivalente de los fondos propios basicos para mutuas y empresas similares

Cuentas de mutualistas subordinadas

Cuentas de mutualistas subordinadas no disponibles, a nivel de grupo

Fondos excedentarios

Fondos excedentarios no disponibles, a nivel de grupo

Acciones preferentes

Acciones preferentes no disponibles a nivel de grupo

Primas de emision correspondientes a las acciones preferentes

Primas de emisidn correspondientes a las acciones preferentes
no disponibles, a nivel de grupo 0

Reserva de conciliacién 221.953 221.953

Pasivos subordinados 0

Pasivos subordinados no disponibles, a nivel de grupo 0

Importe igual al valor de los activos por impuestos diferidos netos

Importe igual al valor de los activos por impuestos diferidos netos
no disponibles, a nivel de grupo

Otros elementos de los fondos propios aprobados por la autoridad de supervision
como fondos propios basicos no especificados anteriormente

Fondos Propios no disponibles correspondientes a otros elementos de los fondos
propios aprobados por la autoridad de supervisién

Participaciones minoritarias (si no se han notificado como parte
de un elemento concreto de los fondos propios)

Participaciones minoritarias no disponibles, a nivel de grupo

Importe en miles de euros
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Tier 1 - Tier 1 -
unrestricted restricted

Fondos propios de los estados financieros que no deban estar representados
por la reserva de conciliacidn y no cumplan los requisitos para ser clasificados
como fondos propios de Solvencia Il

Fondos propios de los estados financieros que no deban estar representados

por la reserva de conciliacién y no cumplan los requisitos para ser clasificados ¢
omo fondos propios de Solvencia Il

Deducciones

Deducciones por participaciones en otras empresas financieras,

incluidas las empresas no reguladas que desarrollan actividades financieras

De las cuales: deducciones de conformidad con el articulo 228 de la Directiva 2009/138/CE
Deducciones por participaciones en caso de no disponibilidad de informacién (articulo 229)
Deducciones por participaciones incluidas por el método de deduccién

y agregacion cuando se utiliza una combinacién de métodos

Total de elementos de los fondos propios no disponibles

Total deducciones

Total de fondos propios bésicos después de deducci 236.953 236.953
Fondos propios complementarios

Capital social ordinario no exigido y no desembolsado exigible a la vista 0
Fondo mutual inicial, aportaciones de los miembros, o elemento equivalente

de los fondos propios basicos para las mutuas y empresas similares, no exigidos

y no desembolsados y exigibles a la vista

Acciones preferentes no exigidas y no desembolsadas exigibles a la vista

Cartas de crédito y garantias previstas en el articulo 96, apartado 2,

de la Directiva 2009/138/CE

Cartas de crédito y garantias distintas de las previstas en el articulo 96, apartado 2,

de la Directiva 2009/138/CE

Contribuciones adicionales exigidas a los miembros previstas en el articulo 96, apartado 3,

pérrafo primero, de la Directiva 2009/138/CE

Contribuciones adicionales exigidas a los miembros distintas de las previstas e

n el articulo 96, apartado 3, parrafo primero, de la Directiva 2009/138/CE

Fondos propios complementarios no disponibles, a nivel de grupo

Otros fondos propios complementarios

Total de fondos propios complementarios

Importe en miles de euros
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Tier 1 - Tier 1 -
unrestricted restricted

Fondos propios de otros sectores financieros

Entidades de crédito, empresas de inversion, entidades financieras,
gestores de fondos de inversién alternativos, entidades financieras
Fondos de pensiones de empleo

Entidades no reguladas que desarrollan actividades financieras
Total de fondos propios de otros sectores financieros

Fondos propios cuando se utiliza el método de deduccién y agregacién,
Lusi eoen binacién con el método 1

Fondos Propios agregados cuando se utiliza el método de deduccion y agregacion

y una combinacion de métodos

Fondos Propios agregados cuando se utiliza el método de deduccion y agregacion

y una combinacién de métodos sin operaciones intragrupo

Total de fondos propios disponibles para cubrir el SCR del grupo consolidado

(excluidos los fondos propios de otros sectores financieros y de las empresas

incluidas por el método de deduccion y agregacion) 236.953 236.953

Total de fondos propios disponibles para cubrir el SCR del grupo consolidado minimo 236.953 236.953

Total de fondos propios admisibles para cubrir el SCR del grupo consolidado

(excluidos los fondos propios de otros sectores financieros y las empresas

incluidas por el método de deduccién y agregacion) 236.953 236.953

Total de fondos propios admisibles para cubrir el SCR del grupo consolidado minimo 236.953 236.953

SCR del grupo consolidado minimo (articulo 230) 38.604

Ratio entre fondos propios admisibles y SCR del grupo consolidado minimo 614%

Total de fondos propios admisibles para cubrir el SCR del grupo consolidado
(incluidos los fondos propios de otros sectores financieros y de las empresas
incluidas por el método de deduccidn y agregacion) 236.953 236.953

SCR del grupo 125.587

Ratio entre fondos propios admisibles y SCR del grupo (incluidos otros sectores
financieros y las empresas incluidas por el método de deduccién y agregacién) 189%

Reserva de conciliacidn

Excedente de los activos respecto a los pasivos 236.953
Acciones propias (tenencia directa e indirecta) 0
Dividendos, distribuciones y costes previsibles 0
Otros elementos de los fondos propios basicos

Ajuste por elementos de los fondos propios restringidos en el caso de

carteras sujetas a ajuste por casamiento y fondos de disponibilidad limitada 0
Otros fondos propios no disponibles 0

Reserva de conciliacidn 221.953

Beneficios esperados
Beneficios esperados incluidos en primas futuras (EPIFP) - Actividad de vida
Beneficios esperados incluidos en primas futuras (EPIFP) - Actividad de no vida

P

Total de beneficios esperados i en primas futuras

Importe en miles de euros
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S.25.01.22 Capital de solvencia obligatorio — para grupos que utilicen formula estdndar (miles de euros)

Capital de solvencia Pardmetros especificos Simplificaciones
obligatorio bruto de la empresa

Riesgo de mercado 84.376
Riesgo de impago de la contraparte 8.785
Riesgo de suscripcion de vida 3.617
Riesgo de suscripcion de enfermedad 478
Riesgo de suscripcion de no vida 66.876
Diversificacion -39.019
Riesgo de activos intangibles 0

Capital de solvencia obligatorio basico 125.113

Calculo del capital de solvencia obligatorio

Riesgo operacional

Capacidad de absorcidn de pérdidas de las provisiones técnicas
Capacidad de absorcidn de pérdidas de los impuestos diferidos

Capital obligatorio para las actividades desarrolladas de acuerdo con el articulo 4 de la Directiva 2003/41/CE

Capital de solvencia obligatorio, excluida la adicién de capital 125.587

Adicién de capital ya fijada 0

Capital de solvencia obligatorio 125.587

Otra informacidn sobre el SCR

Capital obligatorio para el submddulo de riesgo de acciones basado en la duracién
Importe total del capital de solvencia obligatorio nocional para la parte restante
Importe total del capital de solvencia obligatorio nocional para los fondos

de disponibilidad limitada

Importe total del capital de solvencia obligatorio nocional para las carteras sujetas
a ajuste por casamiento

Efectos de diversificacion debidos a la agregacidn del SCR nocional para los fondos

de disponibilidad limitada a efectos del articulo 304

Capital de solvencia obligatorio del grupo consolidado minimo

Informacidn sobre otras entidades

Capital obligatorio para otros sectores financieros (capital obligatorio para empresas no de seguros)
Capital obligatorio para otros sectores financieros (capital obligatorio para empresas no de seguros)
— Entidades de crédito, empresas de inversion y entidades financieras, gestores de fondos

de inversidn alternativos, sociedades de gestion de 0ICVM

Capital obligatorio para otros sectores financieros (capital obligatorio para empresas no de seguros)
— Fondos de pensiones de empleo

Capital obligatorio para otros sectores financieros (capital obligatorio para empresas no de seguros)
— Capital obligatorio para empresas no reguladas que desarrollen actividades financieras

Capital obligatorio para participaciones no de control

Capital obligatorio para las restantes empresas

CSR global

CSR para empresas incluidas por el método de deduccidn y agregacion

Capital de solvencia obligatorio 125.587

Importe en miles de euros
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S.32.01.22 Empresas incluidas en el dmbito del grupo

Cddigo de identificacion Tipo de cddigo de Razén social de la empresa Tipo de empresa Forma Categoria Autoridad de
de la empresa identificacién de la empresa juridica (mutua/ no supervision
mutua)

Ecuador GRM0328EC55579 Cddigo especifico AMA AMERICA Empresa de A No mutua SUPERBAN
DE SEGUROS S.A. seguros de no vida

Espaiia B86938008 Cddigo especifico A.M.A. DESARROLLO Otras L. No mutua
INTERNACIONAL S.L.

Espaiia B87188629 Cddigo especifico CLEVERWIND SYSTEM, S.L. L. No mutua

Espaiia A87623708 Cddigo especifico AMA VIDA DE SEGUROS Empresa de A No mutua DGSYFP
Y REASEGURQS, S.A. seguros de vida

Espana 213800AEQ6)QDLCWQN31 A.M.A. AGRUPACION Empresa de DGSYFP
MUTUAL ASEGURADORA, seguros de no vida
MUTUA DE SEGUROS
A PRIMA FIJA

CRITERIOS DE INFLUENCIA

Cuota porcentual en el % utilizado para la % de los derechos de Otros criterios Nivel de influencia Cuota proporcional
capital elaboracion de voto utilizada para el
cuentas consolidadas célculo de la
solvencia del grupo

Ecuador 100% 100% 100% Dominante
Espaia 100% 100% 100% Dominante
Espafa 100% 100% 100% Dominante
Espafia 100% 100% 100% Dominante

Espafia 0% 0% 0%

Inclusién en el &mbito de la supervisién del grupo Calculo de la solvencia del grupo

SI/NO Fecha de la decisidn, si se Método utilizado y, con arreglo al método
aplica el articulo 214 1, tratamiento de la empresa

Ecuador Incluido en el perimetro de supervisién del grupo n/a Método 1: integracién global
Espaiia Incluido en el perimetro de supervisién del grupo n/a Método 1: integracién global
Espaiia Incluido en el perimetro de supervisién del grupo n/a Método 1: integracién global
Espaiia Incluido en el perimetro de supervisién del grupo n/a Método 1: integracién global

Espaiia Incluido en el perimetro de supervisién del grupo n/a Método 1: integracién global
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Tel: +34 91 436 41 90 Rafael Calvo 18
Fax: +34 91 436 41 91/92 28010 Madrid
www.bdo.es Espana

Informe Especial de Revision Independiente

A los Administradores de A.M.A Agrupacion Mutual Aseguradora, Mutua de Seguros a Prima
Fija, sociedad dominante de A.M.A. Grupo:

Objetivo y alcance de nuestro trabajo.

Hemos llevado a cabo el trabajo de revision, con alcance de seguridad razonable, de los
siguientes aspectos de la informacion contenida en el informe adjunto sobre la situacion
financiera y de solvencia de A.M.A Agrupacion Mutual Aseguradora, Mutua de Seguros a
Prima Fija (sociedad dominante) y sociedades dependientes (A.M.A. Grupo), al 31 de
diciembre de 2021, segun lo dispuesto en el articulo 6 de la Circular 1/2017, de 22 de
febrero, de la Direccion General de Seguros y Fondos de Pensiones, por la que se fija el
contenido del informe especial de revision sobre la situacion financiera y de solvencia,
individual y de grupos, y el responsable de su elaboracion:

a) El alcance y la estructura del grupo sujeto a supervision, de conformidad con el
articulo 132 de la Ley 20/2015, de 14 de julio, de ordenacion, supervision y solvencia
de las entidades aseguradoras y reaseguradoras.

b) Las entidades excluidas de tal supervision, de acuerdo con el articulo 133 de la Ley
20/2015, de 14 de julio.

) La adecuacion del método aplicado para el calculo de la solvencia del grupo y del
tratamiento empleado para cada empresa conforme a lo dispuesto en los articulos 145
y siguientes de la Ley 20/2015, de 14 de julio, asi como en su normativa de desarrollo
reglamentario y en la normativa de la Union Europea de directa aplicacion.

El objetivo de nuestro trabajo es verificar que los aspectos mencionados en los apartados
a), b) y c) anteriores de la informacion presentada por los Administradores de A.M.A
Agrupacion Mutual Aseguradora, Mutua de Seguros a Prima Fija, sociedad dominante de
A.M.A. Grupo, cumplen los requisitos establecidos en la Ley 20/2015, de 14 de julio, su
normativa de desarrollo reglamentario y la normativa de la Union Europea de directa
aplicacion, con la finalidad de suministrar una informacion completa y fiable.

No se han revisado otros aspectos, distintos de los anteriores, incluidos en el informe sobre
la situacion financiera y de solvencia de A.M.A. Grupo.

Este trabajo no constituye una auditoria de cuentas, ni se encuentra sometido a la normativa
reguladora de la actividad de la auditoria de cuentas vigente en Espafa, por lo que no
expresamos una opinion de auditoria en los términos previstos en la citada normativa.

BDO Auditores S.L.P., inscrita en el Registro Oficial de Auditores de Cuentas n° S 1.273, es una sociedad limitada espanola independiente, miembro de BDO
International Limited, una compaiia limitada por garantia del Reino Unido y forma parte de la red internacional BDO de empresas independientes asociadas.

Registro Mercantil de Barcelona, Tomo 47.820, Folio 131, Seccion 8°, Hoja B-563.253, (Inscripcion 124), CIF: B-82387572.
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Responsabilidad de los Administradores de A.M.A Agrupacion Mutual Aseguradora, Mutua
de Seguros a Prima Fija, sociedad dominante de A.M.A. Grupo.

Los Administradores de A.M.A Agrupaciéon Mutual Aseguradora, Mutua de Seguros a Prima
Fija, sociedad dominante de A.M.A. Grupo, son responsables de la preparacion,
presentacion y contenido del informe sobre la situacion financiera y de solvencia del Grupo,
de conformidad con la Ley 20/2015, de 14 de julio, de ordenacion, supervision y solvencia
de las entidades aseguradoras y reaseguradoras, y su normativa de desarrollo y con la
normativa de la Union Europea de directa aplicacion.

Dichos Administradores también son responsables de definir, implantar, adaptar y mantener
los sistemas de gestion y control interno de los que se obtiene la informacion necesaria para
la preparacion del citado informe. Estas responsabilidades incluyen el establecimiento de
los controles que consideren necesarios para permitir que la preparacion de la informacion,
contenida en el informe sobre la situacion financiera y de solvencia del grupo, esté libre de
incorrecciones significativas debidas a incumplimiento o error.

Nuestra independencia y control de calidad.

Hemos realizado nuestro trabajo de acuerdo con las normas de independencia y control de
calidad requeridas por la Circular 1/2017, de 22 de febrero, de la Direccion General de
Seguros y Fondos de Pensiones, por la que se fija el contenido del informe especial de
revision de la situacion financiera y de solvencia, individual y de grupos, y el responsable de
su elaboracion, y por la Circular 1/2018, de 17 de abril, de la Direccion General de Seguros
y Fondos de Pensiones, por la que se desarrollan los modelos de informes, las guias de
actuacion y la periodicidad del alcance del informe especial de revision sobre la situacion
financiera y de solvencia, individual y de grupos, y el responsable de su elaboracion.

Nuestra responsabilidad.

Nuestra responsabilidad es llevar a cabo una revision destinada a proporcionar un nivel de
aseguramiento razonable de los aspectos mencionados en la seccion “Objetivo y alcance de
nuestro trabajo” relativos a la informacion mencionada en el articulo 6 de la Circular
1/2017, de 22 de febrero contenida en el informe adjunto sobre la situacion financiera y de
solvencia de A.M.A. Grupo, correspondiente al 31 de diciembre de 2021, y expresar una
conclusion basada en el trabajo realizado y las evidencias que hemos obtenido.

No se han revisado otros aspectos distintos de los anteriores incluidos en el informe sobre la
situacion financiera y de solvencia de A.M.A. Grupo.

Nuestro trabajo de revision depende de nuestro juicio profesional, e incluye la evaluacion
de los riesgos debidos a errores significativos sobre los aspectos mencionados.

Nuestro trabajo de revision se ha basado en la aplicacion de los procedimientos dirigidos a
recopilar evidencias que se describen en la Circular 1/2017, de 22 de febrero, de la Direccion
General de Seguros y Fondos de Pensiones, por la que se fija el contenido del informe
especial de revision de la situacion financiera y de solvencia, individual y de grupos, y el
responsable de su elaboracion, y en el Anexo V de la Circular 1/2018, de 17 de abril, de la
Direccion General de Seguros y Fondos de Pensiones, por la que se desarrollan los modelos
de informes, las guias de actuacion y la periodicidad del alcance del informe especial de
revision sobre la situacion financiera y de solvencia, individual y de grupos, y el responsable
de su elaboracion.

BDO Auditores S.L.P., una sociedad limitada espanola, es miembro de BDO International Limited, una compania limitada por garantia del Reino Unido y forma parte
de la red internacional BDO de empresas independientes asociadas. ’

BDO es la marca comercial utilizada por toda la red BDO y para todas sus firmas miembro.
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El responsable de la revision del informe sobre la situacion financiera y de solvencia de
A.M.A Grupo, a 31 de diciembre de 2021, ha sido BDO AUDITORES S.L.P., quien ha llevado
a cabo la revision. El revisor asume total responsabilidad por las conclusiones manifestadas
en este informe especial de revision.

Consideramos que las evidencias que hemos obtenido proporcionan una base suficiente y
adecuada para nuestra conclusion.

Conclusion.

En nuestra opinion, en relacion con el informe adjunto sobre la situacion financiera y de
solvencia de A.M.A. Grupo, al 31 de diciembre de 2021, son conformes con lo dispuesto en
la Ley 20/2015, de 14 de julio, asi como en su normativa de desarrollo reglamentario y en
la normativa de la Union Europea de directa aplicacion, en todos sus aspectos significativos,
las cuestiones siguientes:

a) El alcance y la estructura del A.M.A. Grupo, sujeto a supervision por la Direccion
General de Seguros y Fondos de Pensiones, que consta en el informe adjunto.

b) Las entidades excluidas de tal supervision de grupo.
c) El método aplicado para el calculo de la solvencia del grupo y el tratamiento
empleado para cada empresa.

Madrid, 12 de mayo de 2022

BDO Auditores S.L.P. (ROAC §1273)
San Elfas 29-35, 8Planta 08006 Bafce
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