* A.M.A. VERSION 1/2026

agrupacion mutual
aseguradora

INFORMACION BASICA SOBRE PROTECCION DE DATOS PERSONALES (PRESUPUESTOS A.M.A. MUTUA - POLIZAS AUTOS)
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DERECHOS

INFORMACION
ADICIONAL

A.M.A., AGRUPACION MUTUAL ASEGURADORA, MUTUA DE SEGUROS A PRIMA FIJA (A.M.A.)
Domicilio social: Via de los Poblados, n° 3, Parque Empresarial Cristalia, Edificio 4, 28033 Madrid.

Contacto Oficina de Proteccién de Datos: protecciondedatos@amaseguros.com

A.M.A. tratard sus datos personales con las siguientes finalidades principales:

- ldentificacién del vehiculo, verificacién y valoracién del mismo. Se obtendran datos precisos del vehiculo a partir del nimero
de matricula facilitado, y se consultara con la Direccién General de Trafico (DGT) sobre los mismos. Igualmente, se podra llevar
a cabo una verificacién del estado el vehiculo con el fin de valorar el riesgo asegurado, todo ello con base en la aplicacién de
medidas precontractuales solicitadas por el interesado y en cumplimiento de obligaciones legales.

- Tramitar la peticién de presupuesto de seguro y realizar la simulacién de contratacién (coberturas, limitaciones, prima), Para
ello, AM.A. podra ponerse en contacto con Ud. con el fin de completar la solicitud de seguro y/o resolver dudas relacionadas con
la misma. Con base a la solicitud de medidas precontractuales e interés legitimo.

- Tratamiento de datos de asegurados (hombre y apellidos, DNI, direccién, datos de contacto) designados por parte del intere-
sado/tomador, en base a la aplicacién de medidas precontractuales solicitadas por el interesado. En caso de que el tomador
facilite datos personales de terceros con el fin de asegurarles (por ejemplo, conductor habitual, segundo conductor, etc.) se
hace responsable de la veracidad de los datos facilitados y se compromete a informar previamente al tercero afectado acerca
de los tratamientos que implica la solicitud del seguro.

- Evaluacién de la siniestralidad de los interesados (conductor/tomador) consultando ficheros comunes del sector asegurador
y consulta de los datos histéricos de pdlizas de automévil y de siniestros de los ultimos cinco afos al Sistema de Informacion
Histérico de Seguros de Automaviles (SIHSA), del que es corresponsable del tratamiento. Su finalidad es facilitar en el momento
de la suscripcién del contrato informacién rigurosa y contrastada de los datos de siniestralidad. Con base a una obligacién legal
(Ley de Responsabilidad Civil y Seguro de la Circulacién de Vehiculos a Motor).

- Tarificacién y seleccién de los riesgos que cubrird el seguro, evaluacién de la idoneidad del asegurado y calculo de la prima, con
base en la aplicacién de medidas precontractuales solicitadas por el interesado.

- Preparacién y formalizacién de la péliza, con base en la aplicacién de medidas precontractuales solicitadas por el interesado.
- Evaluacion de la solvencia de los interesados (tomador, conductor principal y/o propietario del vehiculo) consultando ficheros
de solvencia. Con base en la ejecucién del contrato y en aplicacién de las medidas precontractuales para la emisién del presu-
puesto.

- Envio de comunicaciones comerciales relativas a los productos ofrecidos por las entidades que forman A.M.A. Grupo, incluso
si la contratacién no llegase a formalizarse. Sélo con consentimiento salvo que el interesado sea mutualista, en cuyo caso se
realizard este tratamiento en base al interés legitimo de A.M.A., pudiendo oponerse al mismo en cualquier momento.

- Cobro de la prima pactada a través de la pasarela de pago online Redsys, utilizdndose los datos de la tarjeta bancaria para
pagar, en su caso, las futuras renovaciones de la péliza. Con base en la ejecucién del contrato.

A.M.A. tratard los datos facilitados por el interesado en el momento de la solicitud del seguro (ya sea presencial, online, o en
comparadores web de terceros).

Los datos podrian haberse obtenido a través de terceros intermediarios, como corredurias de seguros, mediadores, agentes de
seguros vinculados u otros distribuidores de seguros con los que el interesado haya contactado previamente. A.M.A. recibird
de la correduria el nombre, apellidos, DNI, datos de contacto (e-mail, teléfono), matricula, profesién, sexo, edad y datos sobre
circunstancias personales que influyan en las condiciones de la péliza (por ejemplo, antigliedad del carné de conducir).

A.M.A. consultara los ficheros comunes del sector asegurador sobre pélizas y siniestralidad del interesado (de los ultimos cinco
afos), como es el caso de SINCO/ SIHSA para seguros de automévil.

A.M.A. consultara en el fichero de solvencia (Equifax/Asnef) los datos personales del interesado sobre su nivel de solvencia.
A.M.A. no recibirad informacién detallada sobre la deuda del interesado, sino Gnicamente una valoracion global de su solvencia
(scoring) proporcionada por el sistema de informacién crediticia.

A.M.A. consultara a la Direccién General de Trafico la informacién técnica y administrativa del vehiculo para la correcta tarifica-
cién del seguro, verificacién de datos y valoracién del riesgo.

Sus datos podran ser comunicados, entre otros, a corredurias, mediadores y agentes de seguros vinculados, asi como a provee-
dores de servicios contratados por A.M.A. para la gestién, emision y formalizacién de pélizas.

Podra acceder, rectificar, suprimir, oponerse y limitarse a determinados tratamientos, asi como portar los mismos dirigiendo
escrito a nuestra Oficina de Proteccién de Datos, con los datos arriba indicados o mediante envio de correo electrénico a protec-
ciondedatos@amaseguros.com. Podra retirar su consentimiento en cualquier momento siguiendo las instrucciones del presente
apartado.

Para ejercitar los derechos con respecto a los datos del fichero SIHSA, puede contactar con TIREA, sita en Ctra. Las Rozas a El
Escorial, Km. 0,3, 28231, Las Rozas, Madrid.

Puede consultar informacién adicional y mas completa sobre el tratamiento de sus datos mediante peticién a la direccién pro-
tecciondedatos@amaseguros.com, o bien en la web www.amaseguros.com.

Con respecto a los Convenios a los que A.M.A. estd adherida, asi como al Histérico de Seguros del Automévil (SIHSA), puede en-

contrar el resto de informacién de proteccién de datos en la web de UNESPA
(www.unespa.es) y TIREA (www.tirea.es)
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